
Ajuntament Gavà
Enquesta: Ajuntament de Gavà V3
Informe: Ajuntament Gavà - Enquesta completa Dates: 01/01/2025 - 31/01/2025

VALORA LA TEVA EXPERIÈNCIA D'AVUI
Base: 217

Quin departament t’ha atès? 
Base: 92

En quina mida hem resolt la teva 
consulta?
Base: 73

Valora el tracte rebut
Base: 68

Valora la rapidesa en l’atenció
Base: 68

Quina valoració global donaries
a l’atenció que has rebut?
Base: 67

Selecciona la teva franja d'edat:
Base: 65



Ajuntament Gavà
Enquesta: Ajuntament de Gavà V3
Informe: Ajuntament Gavà - Enquesta completa Dates: 01/01/2025 - 31/01/2025

Sexe:
Base: 64

Situació professional:
Base: 63

Per quin mitjà reps la informació
de l’ajuntament de Gavà?
Base: 61



Ajuntament Gavà
Enquesta: Ajuntament de Gavà V3
Informe: Ajuntament Gavà - Enquesta completa Dates: 01/01/2025 - 31/01/2025

T’agradaria estar informat per algun altre canal?
Base: 56



Ajuntament Gavà
Enquesta: Ajuntament de Gavà V3
Informe: Ajuntament Gavà - Enquesta completa Dates: 01/01/2025 - 31/01/2025

Si us plau, especifica el departament 26 Comentaris

Data Comentari Origen NPS

29/01/2025 10:33 mario Altres 10

27/01/2025 12:05 informacion ybcomercio Altres 10

27/01/2025 08:55 informacion Altres 10

23/01/2025 13:16 habitacha Altres 10

23/01/2025 10:35 informacion Altres 0

22/01/2025 12:03 empradronamiento Altres 10

22/01/2025 09:12 habitatge Altres 10

21/01/2025 09:16 informacio Altres

20/01/2025 11:23 empadronamen Altres 10

07/01/2025 11:42 habitage Altres 10

07/01/2025 09:45 volante Altres 10

07/01/2025 09:21 cita con el boletin del consumidor Altres 10

03/01/2025 16:58 jdd gkñ Altres

03/01/2025 16:09 educ Altres

03/01/2025 16:00 la clau reial Altres

03/01/2025 15:53 klau reis Altres 10

03/01/2025 11:28 la clau Altres 10

03/01/2025 11:51 olivia Altres

03/01/2025 11:58 sala de plens Altres

03/01/2025 10:36 clau de la ciutat Altres 9

03/01/2025 10:08 llave de la ciudad, tenebroso y frio Altres 5



Ajuntament Gavà
Enquesta: Ajuntament de Gavà V3
Informe: Ajuntament Gavà - Enquesta completa Dates: 01/01/2025 - 31/01/2025

03/01/2025 09:03 muy buena atencion de Maria moreno quien me ha atendido Altres 10

02/01/2025 17:19 bjgbke Altres

02/01/2025 17:31 la clau Altres 10

02/01/2025 11:42 Clau Reis Mags Altres 10

02/01/2025 11:41 clau magica reial Altres 9



Ajuntament Gavà
Enquesta: Ajuntament de Gavà V3
Informe: Ajuntament Gavà - Enquesta completa Dates: 01/01/2025 - 31/01/2025

Si us plau, especifica el mitjà 15 Comentaris

Data Comentari Origen NPS

30/01/2025 16:14 instagram Benestar 8

30/01/2025 10:47 ayuntamiento OAC 10

29/01/2025 10:40 mario Benestar 10

29/01/2025 10:35 khdxgtghu Benestar 10

27/01/2025 12:05 la xica que pasa por el mercadillo (silvia) Altres 10

23/01/2025 15:26
telegram

OAC 10

14/01/2025 09:25 persona Benestar 1

07/01/2025 09:21 informacion Altres 10

03/01/2025 11:36 gjghhg Benestar 9

03/01/2025 11:37 hghgv Benestar 9



Ajuntament Gavà
Enquesta: Ajuntament de Gavà V3
Informe: Ajuntament Gavà - Enquesta completa Dates: 01/01/2025 - 31/01/2025

Si us plau, especifica el canal 4 Comentaris

Data Comentari Origen NPS

29/01/2025 10:33 kkkk Altres 10

29/01/2025 10:35 jkikgf Benestar 10

02/01/2025 11:42 gmail Altres 10



Ajuntament Gavà
Enquesta: Ajuntament de Gavà V3
Informe: Ajuntament Gavà - Enquesta completa Dates: 01/01/2025 - 31/01/2025

Si us plau, deixa’ns un comentari
o suggeriment de millora

8 Comentaris

Data Comentari Origen NPS

30/01/2025 10:47 para mi todo bien . OAC 10

29/01/2025 10:40 papa Benestar 10

27/01/2025 12:05 por lo k yo creo todo estupendo Altres 10

21/01/2025 09:57 bien OAC 10

20/01/2025 08:31 no res OAC 10

07/01/2025 09:21 todo esta bien Altres 10

03/01/2025 15:53 esta tot molt be Altres 10

03/01/2025 10:36 que el señor no estigu serios Altres 9


