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1. Presentacio

1.1. Planificacié de les politiques locals de seguretat

Per tal d’harmonitzar I'elaboracié de les politiques de seguretat entre els diferents municipis i el
Departament d’Interior, 'any 2003 el Parlament de Catalunya aprovava la Llei 4/2003, d’ordenacio del
sistema de seguretat publica de Catalunya. Aquesta llei estableix que els municipis que disposin de
policia local han de crear una junta local de seguretat que, presidida per I'alcalde o alcaldessa, impulsi
i lideri I'elaboracié d’un pla general de seguretat per al municipi.

Art. 31.4. Les juntes locals de seguretat han daprovar un pla general de seguretat per al municipi
respectiu, que n’ha d'analitzar la situacio de seguretat, ha de definir els objectius generals i les prioritats,
els mitjans i els recursos disponibles, inclosos els de seguretat privada que, si escau, es poden utilitzar
per assolir-los; ha d’especificar les accions que s'han d'emprendre, amb el calendari d'aplicacio, els
metodes de seguiment i

avaluacio adequats i el periode de vigencia.

Posteriorment, el Pla general de seguretat de Catalunya 2014-2015 exposava unes directrius generals
que han servit de marc de referéncia per a la planificacio local. Es tracta de recomanacions expressades
de forma prou amplia perqué es puguin adaptar a les realitats de cada municipi per a la innovacié i la
pluralitat d’iniciatives en I'abordatge de les problematiques de seguretat.

Directriu numero 1. Desenvolupament de politiques preventives

S’entén per politiques preventives les que es porten a terme abans que el problema es produeixi. Sens
perjudici de les politiques de reaccid, es considera d’especial rellevancia innovar en técniques de
prevencio situacional, per crear entorns segurs i dificultar 'oportunitat de cometre fets delictius, com ara
les estratégies de prevencié comunitaria, adregades a enfortir la comunitat, les quals posen a la seva
disposicio eines que la facin menys vulnerable. Aixi mateix, cal promoure la col-laboraci6é entre els
departaments o serveis, especialment en 'ambit local, en la implementacio de mesures tendents a evitar
I'exclusié i minorar les situacions de risc.

Directriu numero 2. Col-laboracio dels diferents actors de la seguretat

El sistema de seguretat de Catalunya esta integrat per diversos serveis i cossos operatius, organs de
participacio i coordinacid, i autoritats, que treballen de forma conjunta en la prevenci6 i resolucié de
problemes de seguretat. Les politiques de seguretat s’han de definir tenint en compte la concurréncia
de les diverses administracions competents, per la qual cosa cal cercar els métodes més agils de
coordinacié i evitar duplicitats. D’altra banda, s’han d’incorporar al sistema les capacitats d’altres actors
—associacions de voluntaris, seguretat privada, empreses responsables del proveiment de serveis
basics, etc.— a fi de sumar-hi les seves contribucions i millorar-ne els resultats.
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Directriu numero 3. Proteccio dels col-lectius vulnerables

La proteccio integral de les persones és I'objectiu primordial de les politiques de seguretat. Per aixo, a
banda de la persecucié del delicte, I'atencio de les victimes i el seu entorn familiar ha d’estar al centre
dels diferents programes de seguretat, tant per facilitar-ne la recuperaci6 com per evitar noves
victimitzacions. Hi ha ambits de la seguretat en qué determinats col-lectius s6n més vulnerables: és el
cas de les dones victimes de violéncia de génere i violencia doméstica (dones, nens, gent gran i també
homes), aixi com de col-lectius victimes de delictes d’odi i discriminacié o d’explotacié laboral. D’altra
banda, en I'ambit de la seguretat viaria i de la seguretat civil, les persones joves o amb alguna
discapacitat, entre d’altres, son grups amb riscos especifics. En el disseny dels programes de seguretat
s’han de tenir en compte les especificitats d’aquests col-lectius per protegir-los de manera adequada.

Directriu numero 4. Implicacio de /a ciutadania

Les politiques de seguretat s’han de concebre i planificar en interaccié constant amb la ciutadania. En
aquest sentit, se n’ha de promoure la participacio en I'elaboracié de les diagnosis de seguretat per
detectar les problematiques que més I'afecten, s’han d’establir canals de comunicacié fluids perqué
pugui expressar les seves necessitats i s’ha de comptar amb el seu punt de vista en I'avaluacié de
programes de seguretat. A més, s’ha de cercar la seva col-laboracié tant a través de I'adopcio de
mesures d’autoproteccié com a través d’accions de mediacié i de la creaci6 de mecanismes de
corresponsabilitzacio.

Font: Pla general de seguretat de Catalunya 2014-2015.
Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié pablica i bon govern.

L’'objecte d’aquesta Llei és donar un impuls a dins de les administracions publiques del pais per a un
canvi cultural. Amb aquest plantejament es dota a la ciutadania de major informacié i coneixement sobre
I'organitzaci6 interna dels organismes publics, aixi com dels processos de presa de decisions i els
compromisos econdomics que comporten. Tots els plans que es realitzin segons una norma o Llei han
d’aplicar aquesta transparéncia per tal de donar compliment a aquesta legislacio.

Llei 5/2020, del 29 d’abril, de mesures fiscals, financeres, administratives i del sector public i de creacié
de I'impost sobre les instal-lacions que incideixen en el medi ambient.

Dins del conjunt de mesures legals diverses incloses en aquesta Llei, se n’'incorpora una que afecta el
funcionament dels processos selectius de les Policies Locals. En concret, determina reserves
especifiques per assegurar la progressiva incorporacié d’almenys un 33% de dones dins les plantilles
de les Policies Locals.

Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes.

La Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes cerca fer plenament efectiu el dret
fonamental segons el qual les dones i els homes sén iguals en tots els aspectes de la vida. El text de la
Llei parteix del reconeixement de I'existéncia de discriminacions i de desigualtats per ra6é de génere en
tots els ambits. Emfatitza la necessitat de canvis profunds en molts ambits i interpel-la i involucra
multiples agents socials i tots els nivells de I'administracié publica
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Llei 17/2020, del 22 de desembre, de modificacié de la Llei 5/2008, del dret de les dones a erradicar la
violéncia masclista .

La Llei 17/2020 és una ampliacid, refor¢ i actualitzacié de la Llei 5/2008, del dret de les dones a erradicar
la violéncia masclista, que fa més amplia i garantista la proteccié de les dones victimes de violéncia
masclista. En particular, s’incorpora el tractament de quiestions com la violéncia contra les dones en la
vida politica, la regulacié de la violéncia institucional com a ambit, amb la definicié de la diligéncia
deguda i I'especificacié que la dita violéncia es pot causar tant per accié com per omissié. També
s’introdueix la regulacié de les violéncies digitals

Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual.

El seu objecte és la garantia i la proteccié integral del dret a la llibertat sexual i I'eradicacié de totes les
violéncies sexuals. Pretén adoptar politiques efectives, globals i coordinades entre les diferents
administracions publiques competents, a nivell estatal i autondomic, que garanteixin la sensibilitzacio, la
prevencio, la deteccio i la sancié de les violéncies sexuals. Entre les mesures destacades es preveu
I'obligacio d’una actuacio policial especialitzada les millores en la qualitat de I'atencié a la victima en el
procés de denuncia, i la formacié dels professionals de I'ambit de les les forces i cossos de seguretat.

Llei 19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-discriminacié

L’objectiu d’aquesta Llei és establir els principis i regular les mesures i els procediments per garantir i
fer efectius el dret a la igualtat de tracte i a la no discriminacio, el respecte a la dignitat humana i la
proteccié davant qualsevol forma, acte o conducta de discriminacié. Es preveuen les accions de
formacié del personal al servei de les administracions (art. 32, entre molts d’altres), inclosos els cossos
policials (art. 21.6 i 30.3a), aixi com la incorporacié dels criteris per a la igualtat efectiva de tracte en la
concessi6é de subvencions i en 'ambit de la contractacio publica (art. 31 i 45).

1.2. Els plans locals de seguretat, una oportunitat per als municipis

Tot i les dificultats que comporta per a alguns municipis I'elaboracié d’un pla local de seguretat, els
beneficis superen els inconvenients. En referéncia al document elaborat per [I'Institut d’Estudis
Regionals i Metropolitans de Barcelona (IERMB),! esmentem a continuacio els avantatges principals
d’un pla local de seguretat:

La part més important del pla és la diagnosi de 'estat de la seguretat al municipi. L’elaboraci6 d’aquesta
diagnosi ofereix la possibilitat de posar en comu les informacions de qué disposen els diferents agents.
Aquest pla ofereix una visi6 global i compartida sobre les diferents problematiques de seguretat presents
al municipi.

Permet als municipis avancgar cap a politiques proactives per tractar les problematiques detectades.
Contribueix a generar dinamiques de treball transversals, millorar la coordinacié entre els agents
implicats en la seguretat i racionalitzar la despesa i la utilitzacié dels recursos.

L’elaboracié d’un pla es tradueix en una millora previsible de I'estat de la seguretat al municipi i en una
resposta a les necessitats de la ciutadania.

L’anunci de I'elaboraci6 d’un pla mobilitza els actors principals implicats en la seguretat del municipi i
mostra un compromis politic de voler resoldre aquells problemes que afecten la qualitat de vida de les
persones.

I, per ultim, afavoreix la legitimitat de les institucions respecte de la poblacio.

"Guia “Plans locals de seguretat ciutadana. Una guia metropolitana”. Disponible a:
https://www.institutmetropoli.cat/wp-content/uploads/2016/05/15014.pdf



https://www.institutmetropoli.cat/wp-content/uploads/2016/05/15014.pdf
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1.3. La incorporacié de la perspectiva de génere en el pla local de
seguretat

En I'elaboracio6 del pla s’ha de tenir en compte la perspectiva de génere d’acord amb la “Guia per a la
incorporacio de la perspectiva de genere als Plans locals de seguretat”, de la Diputacié de Barcelona, i
les regulacions establertes a la Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccio integral a la infancia i
I'adolescencia davant la violéncia.

Per aix0, és essencial analitzar les dades quantitatives del municipi amb relacio als diferents ambits de
seguretat que recull la Llei 4/2003, desagregant, en la mesura del possible, les dades per sexe, pero
també és primordial considerar el component subjectiu de la inseguretat tenint en compte la percepcio
de les dones i els homes del municipi en els diferents ambits i espais de la seva vida.

En aquest sentit, la diagnosi inclou una enquesta de percepcié de seguretat que incorpora experiéncies
personals de victimitzacio i les seves opinions en matéeria de seguretat i policial, element que afavoreix
el reconeixement de la percepcio de seguretat de la societat, tot mostrant dades que no apareixen a
I'estadistica policial.
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2. Fase |. Posada en marxa del pla

El pla local de seguretat és un instrument que, a partir d'una diagnosi, permet ordenar en el temps
actuacions en l'ambit material que n'és objecte i identificar els actors i els parametres per avaluar-ne
l'eficacia (“Guia per a l'elaboracio de plans locals de seguretat’, 2074).

A més d’establir les linies estratégiques basiques, els diferents plans generals de seguretat de
Catalunya han definit els criteris técnics per a I'elaboraci6 dels plans locals de seguretat. El febrer de
2012, sota I'impuls del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya, s’elabora i es publica una
guia que ha de servir de referéncia en la redaccié de plans locals de seguretat.

Aquesta guia descriu el contingut minim i comu que han de tenir els plans: posada en marxa i lideratge,
diagnosi de I'estat de la seguretat, definicioé dels objectius i disseny d’activitats, i seguiment i avaluacio

del pla local de seguretat.

Els plans també requereixen elements essencials, que son els seglients:

Lideratge politic

- Coordinaci6 técnica

La creacio d’una comissio o d’un grup de treball
Un projecte i calendari ben definits

El lideratge politic I'ha d’exercir un representant politic d’alt nivell de I’Ajuntament (I'alcalde o alcaldessa,
o algun regidor o regidora).

La coordinacio6 técnica correspon a una persona amb coneixements en la matéria i amb capacitat de
conduir grups de treball, i que tingui una relaci6 directa i fluida amb els representants politics. Aquesta
figura és important, ja que a la practica és la responsable de I'elaboracié del pla i és recomanable que
sigui personal de I’Ajuntament (la persona en cap de la policial local, en la majoria dels casos).

La comissioé de treball integra els responsables dels ambits clau de la seguretat en el municipi (cossos
policials, emergéncies i proteccid civil, SEM i técnics municipals). Per facilitar I'operativitat i el treball en
equip, es recomana que no sigui un grup gaire nombrés. La comissio actua sota les directrius del
coordinador técnic. Té encomanada la funcié de desenvolupar totes aquelles tasques que han de
permetre I'elaboraci6, el desenvolupament i el posterior seguiment de les accions previstes al pla. En
funcié de les problematiques de cada municipi, s’hi podran incorporar altres actors externs: entitats,
directors d’institut o d’escola, associacions de comerciants, associacions religioses o culturals, etc.
L’elaboracié del pla és una tasca col-lectiva i hi participen diferents actors. Cal delimitar clarament la
responsabilitat de cadascun d’ells.

El Pla general de seguretat de Catalunya també estableix que en el procés d’elaboracié del pla es pot
recorrer a assessorament professional extern public o privat.

2.1. Comissi6 de treball per a I'elaboraci6 del pla local de seguretat

Seguint les recomanacions de la guia continguda en el Pla general de seguretat de Catalunya 2014-
2015, per a I'elaboracio d’aquest pla s’ha constituit un grup de treball format pels responsables de les
diferents arees implicades en la seguretat municipal. En aquest cas, la mesa esta formada per:
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Presidéncia:

- Alcaldessa de Dosrius, en qualitat d’impulsora del pla, o persona delegada.

Direcci6:
- Sergent en cap de la Policia Local de Dosrius

- Cap d’ABP de Mossos d’Esquadra, o persona delegada

Vocalies:

- Caporal de la Policia Local de Dosrius
- Técnica de Serveis Socials

- Representants d’Agents Rurals

- Representant de I'’Associacio de Defensa Forestal (ADF)

2.2. Pla de treball i planificacié

El 10 d’octubre del 2024 I’Ajuntament de Dosrius va aprovar, mitjan¢ant decret, I'elaboracio del Pla local
de seguretat, i se’n va iniciar la redaccio. A partir de llavors, s’han desplegat les accions seguents:

Taula 1. Fases d’elaboracio del pla

Fases

Accions

Fase |. Posada en marxa del pla

- 7/09/2024, reunié prévia de coordinacio
- 10/10/2024, decret d’elaboracio del pla

Fase Il. Diagnosi de l'estat de la seguretat al
municipi

- Recollida i analisi de dades

Fase lll. Definicié d’objectius i disseny d’accions

- Reunié del grup de treball
- Definicié del mapa de riscos i elaboracié del pla
d’accio

Fase IV. Aprovacié i presentacio del pla

- Validacio del pla per part del Gabinet de Prevencid
i Seguretat (DIBA)

- Aprovacio del pla per part de la Junta Local de
Seguretat

- Informacié i presentacio del pla al ple municipal

Font: Elaboracio propia
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3. Fase Il. Diagnosi de I'estat de la seguretat al municipi

3.1. Definicid i objectius

La diagnosi de seguretat és la part més important en el procés d’elaboracio del Pla local de seguretat.
Consisteix en una analisi sistematica amb I'objectiu de comprendre els problemes relacionats amb la
delinqiiéncia i la inseguretat que afecten la poblacio, identificar els actius i els recursos disponibles per
a la prevencio, identificar les prioritats, i ajudar a dissenyar els objectius i les accions que han de
permetre tractar aquestes prioritats (FESU, 2007).2

La diagnosi de seguretat exigeix temps, dedicaci6 i una certa especialitzacié per part dels tecnics que
la realitzen. Requereix disposar de formacio i una serie de competéncies técniques que permetin dur-la
a terme d’'una manera eficient. Aquest esfor¢ es veu compensat pels beneficis que se n’obtenen:

- Permet centralitzar la informacié procedent dels diferents actors involucrats en la seguretat del
municipi.

- Ajuda a definir les problematiques i mobilitzar les organitzacions per tal que participin en les accions
de prevencio.

- Promou l'associacié i la participacié ciutadana en la solucié dels problemes de seguretat, fet que
permet a '’Administracié conéixer millor la naturalesa dels problemes d’inseguretat i corresponsabilitzar
el ciutada en la recerca de solucions.

- Millora la transparéncia i la legitimitat de I’Administracio.

- 1, per ultim, es guanya en eficiéncia en la gestio dels recursos.

3.2. Informaci6 present a la diagnosi

3.2.1. Dades d’entorn

Dosrius forma part de la comarca del Maresme. Limita al nord i a I'est amb els municipis vallesans de
Vallgorguina, Vilalba Sasserra, Llinars del Vallés i la Roca del Vallés; al sud, amb els d’Argentona i
Matard, i al sud-est i est, amb Sant Andreu de Llavaneres, Sant Vicen¢ de Montalt i Arenys de Munt.

El municipi té una orografia molt complicada. Les parts més elevades es troben al limit amb el Vallés
(632 metres d’altitud al cim del Corredor, 525 metres al puig Aguilar), i al sector oriental (595 metres al
Montalt, limitrof amb els termes de Sant Andreu de Llavaneres, Sant Viceng de Montalt i Arenys de
Munt). Les cotes s6n més baixes a ponent (359 metres al turé de Can Ribot, 348 metres al turd de la
Gola o de Sant Sebastia). De les serres davallen una série de rieres que configuren les dues valls que
formen, al poble de Dosrius, la riera d’Argentona: I'una, la vall de la riera del Far (o de Rials), formada
al peu del coll de 'Argila, ressegueix el limit nord-occidental del terme; l'altra, la riera de Canyamars,
neix als vessants septentrionals del Montalt i abans de Dosrius rep la riera de Rimbles, que corre per
una vall paral-lela.

2“Guia sobre las Auditorias locales de seguridad. Sintesis de la practica internacional” (FESU, 2007).

10
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Figura 1. Mapa del terme municipal de Dosrius
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Font: Institut Cartografic i Geologic de Catalunya

El municipi té una extensio de 40,7 km? (Idescat). El terme comprén els pobles i les antigues parroquies
rurals de Dosrius, cap de municipi, Canyamars i Sant Andreu del Far, un gran hombre d’urbanitzacions
i masies disperses, el santuari del Corredor i la capella de Sant Llop.

Des de l'autovia C-60 d’Argentona a Granollers pel coll de Parpers surt una carretera local que va a
Dosrius; d’aqui surten altres brancals que van a Canyamars i al sector de masies de Rimbles, una altra
que va pel coll de Bordoi a Llinars (des d’on s’accedeix a Sant Andreu del Far i al Corredor) i una altra
que va fins a Cardedeu.

El clima de Dosrius és mediterrani de tipus litoral central. La precipitacié mitjana anual oscil-la entre els
550 mm i els 800 mm. Els hiverns sén moderats, amb temperatures mitjanes de 8 2C a 10 2C, i els estius
son generalment calids, amb temperatures d’entre 20 2C i 23 2C de mitjana. Cal destacar els episodis
de fortes pluges i aiguats estacionals, principalment durant la tardor, que en ocasions provoquen fortes
riuades.

11
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3.2.2. Urbanisme i habitatge

Disposar d’'informacio sobre els tipus d’habitatge, el grau d’ocupacid, I'estat de conservacié o el grau de
dispersio resulta d’ajuda a I'hora de planificar les politiques de seguretat i anticipar-se a certes
problematiques. Per exemple, una excessiva ocupacio dels habitatges pot ser font de conflictes de
convivencia, o la preséncia d’habitatges buits en nuclis dispersos pot comportar ocupacions il-legals i
els conflictes que se’n deriven.

Al municipi de Dosrius el 2023 hi havia 2.702 immobles d’Us residencial, segons les dades del cadastre,
un 0,59 % dels quals tenen menys de 45 m? davant del 83,31 % d’habitatges que tenen grans
dimensions (105 m? o més). D'altra banda, el cens de poblacié i habitatge del 2021 comptabilitza 2.722
habitatges, un 73,77 % dels quals es destinen a residéncia principal i un 11,2 % (305) consten com a
buits.3 Quant als habitatges del Registre d’habitatges buits i d’habitatges ocupats sense titol habilitant
de la Generalitat, 'any 2023 hi constaven 16,65 habitatges buits per cada 1.000 habitants. Pel que fa
als habitatges d’Us turistic, el 2023 al municipi hi havien 0,25 habitatges turistics registrats per cada 100
habitants (DIBA).

Pel que fa a la qualitat del parc d’habitatges a Dosrius, hi ha un 0,13 % d’edificis amb immobles en mal
estat, segons dades del cadastre del 2024. Aquesta dada per a la demarcacié de Barcelona és de
0,34%.4

3.2.3. Demografia

Conéixer la demografia del municipi és important a I'hora de planificar la seguretat. Saber com
evoluciona la poblacié, quin és el percentatge de poblacié o de col-lectius amb risc d’exclusié o
subjectes a necessitat de proteccio especial (gent gran, infants, poblacié nouvinguda, etc.) ens permet
anticipar-nos a les necessitats potencials dels veins i veines i als seus problemes o dificultats.

Segons el padrdé municipal d’habitants, Dosrius tenia 5.920 habitants I'any 2023. El 15,05 % eren
persones majors de 65 anys. El percentatge de gent gran al conjunt de Barcelona és de 19,38 %. Si
s’analitza l'index d’envelliment, a Dosrius és de 93,49 %, mentre que a la demarcacié de Barcelona
aquest index representa el 139,39 %. D’altra banda, el nombre de persones d’entre 25 i 34 anys i, per
tant, en edat d’emancipacio, és de 597; és a dir, un 10,08 % respecte del total de poblacio. El nombre
de joves entre 15 24 anys i, per tant, en edat d’emancipacio futura, és de 630, cosa que representa un
10,64 % del total de la poblacié. EI menors de 15 anys soén 953 i representen el 16% de la poblacié.

L'any 2023 un 5,51 % dels habitants eren persones de nacionalitat estrangera, mentre que a la
demarcacio6 de Barcelona la poblacié d’altres nacionalitats era de 16,4 %. Els cinc principals paisos de
procedéncia son, en aquest ordre, Marroc, ltalia, Franga, Alemanya i Argentina.®

Segons les projeccions de poblacié fetes per I'ldescat, la poblacié a Dosrius I'any 2041 haura crescut
un 20,5 % —en termes absoluts, comptara amb 1.168 habitants més. El creixement més important es
produira en la franja d’edat d’entre 16 i 64 anys.

3 Nombre d’habitatges amb consum eléctric inferior al llindar minim (consum 15 dies/any).
4 Indicadors Municipals d’Habitatge de la demarcacio de Barcelona, de I'Observatori Local
d’Habitatge. Disponible a: https://media.diba.cat/diba/indicadors-habitatge/index.html

5 DIBA. Informacié estadistica local. Sintesi municipal. Disponible a:
https://www.diba.cat/hg2/informes/sintesi municipal 1.asp
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Figura 2. Piramide poblacional de Dosrius, 2023
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Font: elaboracio propia a partir de /'ldescat.
3.2.4. Ocupacié i atur

Segons les darreres dades disponibles, els sectors principals d’ocupacio6 dels treballadors assalariats a
Dosrius son, en aquest ordre, el sector de la industria (50,5 %), el sector de serveis (45,3 %) i la
construccio (3,7 %). Pel que fa als treballadors autonoms, el sector de serveis és el que acumula més
ocupacioé (70,2 %), seguit de la construccié (16,4 %), la industria (11,1 %) i I'agricultura (2,3 %).6

El mes d’abril del 2024 s’ha comptabilitzat un 10,02 % d’atur registral a Dosrius. Al conjunt de Barcelona,
el percentatge de desocupacio ha estat lleugerament inferior, d’'un 9,78 %. L’atur femeni segueix essent
sensiblement superior al dels homes. A labril, un 13,29 % de les dones actives es trobaven
desocupades enfront del 6,96 % dels homes.”

Actualment, la majoria de la poblacio treballa fora del municipi. El terme compta, a més, amb dos
pedreres en explotacio. L’agricultura i la ramaderia (vaques de llet) han quedat reduides a unes poques
explotacions repartides per les masies del municipi. L’activitat pateix una certa regressié degut a
diversos condicionants, com son I'existencia d’un microclima diferent, el canvi generacional i el preu del
sol sobre el qual es generen expectatives de construccio.

D’altra banda, la bellesa del paisatge i el clima agradable, sobretot a I'estiu, han afavorit 'augment de
I'oferta de recursos turistics. Es, doncs, un sector —turisme i lleure— amb un gran potencial per
desenvolupar activitats que procurin un desenvolupament economic i generin llocs de treball .8

6 DIBA. Informacio estadistica local. Informe de sintesi municipal.
7 DIBA. Programa Hermes. Informacio estadistica local.
8 Pla d’accié municipal 2015-2019.
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3.2.5. [ndex socioeconomic

La literatura criminologica i la practica internacional en matéria de prevencio del delicte assenyalen la
importancia que tenen els diferents factors socioecondmics a I'hora de planificar les politiques de
seguretat. Per exemple, el nivell educatiu, la taxa d’atur o la renda per capita tindrien un efecte
amplificador en el grau de delinqiiéncia i inseguretat. Es a dir, com menys nivell educatiu, més atur i
una renda per capita més baixa, més grau d’'inseguretat.

Analitzar la prevalenca que té cadascun d’aquests factors en la seguretat del municipi s’escaparia de
I'ambit d’aquest treball. L’index socioecondmic territorial (IST) elaborat per I'ldescat és un bon indicador
que resumeix diverses caracteristiques socioeconomiques de la poblacid resident en un territori i
quantifica les diferéncies dins de Catalunya.

Ofereix un valor de referéncia per a Catalunya igual a 100, que es calcula a partir de quatre dimensions
(la situacio laboral, el nivell educatiu, la renda i la immigracid) i sis indicadors (poblacié ocupada,
treballadors de baixa qualificacid, poblaci6 amb pocs estudis, poblacido jove sense estudis
postobligatoris, estrangers de paisos de renda baixa o mitjana, i renda mitjana per persona).

L’index, fet public I'any 2021, estableix un valor de 111,1 per a Dosrius, un valor en conjunt superior a
la mitjana comarcal (101,8) i també superior a I'index de referéncia de Catalunya.

Taula 2. Indicadors socioeconomics, 2021

Indicadors socioecondmics. Valors Dosrius Maresme Catalunya

index socioeconémic territorial (IST) 111,41 101,8 100,0
Poblacié ocupada de 20 a 64 anys 70.4% 65,3% 65,1%
Treballadors de baixa qualificacié 9,7% 10,7% 12,1%

Paoblacié amb estudis baixos 8,7% 14,3% 15,2%

Poblacié jove sense estudis postobligatoris 20,8% 24 9% 25,7%
Estrangers de paisos de renda baixa o mitjana 2,6% 9,7% 12,4%
Renda per persona 14.894 € 14.784 € 14.748 €

Font: elaboracio propia a partir de I'ldescat.
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3.2.6. Delictes coneguts i detencions

Per fer una valoracio de la situacié actual al municipi i analitzar la probable evolucié de la delingliéncia
a Dosrius, en aquest apartat s’han analitzat tots els fets delictius enregistrats al municipi durant els
darrers anys. Entre el mes de gener de I'any 2019 i el mes de setembre de 2024, s’han enregistrat un
total de 896 il-licits penals. Aquests inclouen tots els fets coneguts pels cossos competents en matéria
de seguretat ciutadana al municipi, que soén la Policia Local de Dosrius i el Cos de Mossos d’Esquadra.

Les dades s’han extret del Nucli d’Informacio Policial (NIP), base de dades propietat del Cos de Mossos
d’Esquadra que conté informacié relativa al tipus de fet comes, la data i hora, I'adreca, les coordenades
geografiques i el tipus de punt, entre d’altres.

L’'index de referéncia més utilitzat per calcular el grau de seguretat és la taxa de criminalitat. Aquest
indicador descriu el nombre d’infraccions penals al llarg de I'any en funcié de la poblacié total,
expressada en tant per mil. A la figura inferior, es compara la taxa delictiva de Dosrius amb els valors
registrats a la Regidé Policial Metropolitana Nord, els municipis que formen part del Cercle de
Comparacioé Intermunicipal, i el conjunt de Catalunya, entre els anys 2019 i 2023.°

Figura 3. Comparativa de la taxa de criminalitat a Dosrius, 2020-2023

100

90

76.93

80

70

60

50
46.20 44.90

40
33.80

30

Taxa criminalitat per cada 1.000 habitants

20

2019 2020 2021 2022 2023

=—8—Dosrius RP Metropolitana Nord  =-@==Catalunya CClI

Font: elaboracio propia a partir de la DSIP, I'ldescat i el balang d'activitat policial, 2023. Inclou delictes
coneguts per fets principals.

9 Els Mossos d’Esquadra estan desplegats arreu del territori catala, amb un total de nou regions
policials. Cada regi6 policial agrupa un conjunt d’arees basiques policials (ABP), que és la unitat basica
d’'implantacié territorial, definida per criteris territorials i policials (Generalitat de Catalunya,
Departament d’Interior).
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Comparativament, Dosrius es manté molt per sota de la Regié Policial Metropolitana Nord (RPMN).
L’any 2023 es van enregistrar 165 delictes, xifra que representa una taxa de 27,87 delictes per cada
1.000 habitants, molt per sota dels 60,83 d’aquesta regi6 policial i dels 76,93 de Catalunya.

La taxa de criminalitat d’altres municipis de la demarcacié de Barcelona amb un volum de poblacié
similar també és superior. L’'any 2022 el grup de municipis que formen part del Cercle de Comparacio
Intermunicipal (CCl) de Policia Local va assolir una taxa de 50,7 delictes per cada 1.000 habitants.™

Com és habitual, els fets amb més incidéncia sén els delictes contra el patrimoni, que representen el
70,2 % del total d’incidents enregistrats entre el gener de I'any 2019 i el setembre del 2024; els delictes
contra les persones son el 17,7 %; els delictes contra la seguretat del transit, el 8,2 %, i la resta de
delictes sumen el 3,9 %.

Taula 3. Distribucio dels delictes coneguts a Dosrius, 2019-2024*

2019 2020 Var.% 2021 Var. % 2022 Var.% 2023 Var.% 2024* Total

Contra la seguretat viaria 5 5 0% 10 100% 23 130% 16 -30% 15 74
De I'homicidi i les seves formes 0 1 0 -100% 0 2 0 3
De les lesions 12 12 0% 13 8% 10 -23% 10 0% 10 67
Contra la llibertat 14 11 -21% 5 -55% 10 100% 10 0% 12 62
E)nirlaels tortures i delictes contra la integritat 0 0 1 1 0% 0 -100% 0 5
Contra la llibertat sexual 0 1 1 0% 3 200% 4 33% 5 14
Contra la intimitat, imatge i inv. Domilici 1 Q -100% 2 0 -100% 3 1 7
Contra I'honor 0 0 0 0 0 1 1
Contra les relacions familiars 0 0 1 1 0% 0 -100% 1 3
Contra el patrimoni 128 85 -34% 102 20% 141 38% 113 -20% 61 630
e oo 00 | I R
Contra la seguretat col-lectiva 3 2 -33% 1 -50% 2 100% 0 -100% 1 9
De les falsedats 0 0 4 2 -50% 2 0% 0 8
Contra I'Administracié Publica 0 0 0 0 0 1 1
Contra 'Administracié de Justicia 1 1 0% 1 0% 2 100% 0 -100% 0 5
Contra l'ordre public 0 1 4 300% 0 -100% 5 1 11
Total 164 119 -27% 146 23% 195 34% 165 -15% 109 898

Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra (dades fins al setembre de
2024). Inclou delictes coneguts per fets principals.

10 E| Cercle de Comparacié Intermunicipal (CCl) de Policia Local és un instrument de suport a
I'avaluacié i millora de la prestacié del servei de policia local a la provincia de Barcelona. El valor
indicat mostra la taxa de criminalitat en un grup de 37 poblacions de menys de 20.000 habitants.
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3.2.7. Delictes contra el patrimoni

Més de la meitat dels delictes contra el patrimoni, un 68,6 %, sén robatoris, furts i danys. Les ocupacions
d'immobles, amb 100 casos enregistrats des del mes de gener del 2019, esdevenen un 15,9 % del total
de delictes. Les estafes, incloent-hi les de tipus informatic i a través d’internet, representen el 11,4 %
dels delictes, i el 4,1 % restant fa referéncia a d’altres fets delictius. L’any 2022 tots aquests tipus de
delicte, excepte les ocupacions, van créixer fins a situar-se per damunt dels valors prepandemics, pero
van tornar a descendir durant 'any 2023.

Figura 4. Distribucio de delictes contra el patrimoni a Dosrius, 2019-2024*
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Robatoris
Robatoris amb forga; 25.2% Estafes; 11.4% amb...

2019 2020 2021 2022 2023  2024*

Estafes 10 4 12 15 25 6
Danys 27 21 22 32 20 12
Furts 26 9 22 36 18 21
Robatoris amb forca 57 15 20 37 21 9
Robatoris amb violéncia/intimidacié 0 2 1 2 0 2
Ocupacions 6 29 19 16 22 8
Altres delictes patrimoni 2 5 6 3 7 3
Total 128 85 102 141 113 61

Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra (dades fins al setembre de
2024). Inclou delictes coneguts per fets principals.

El mapa segtient representa la distribucié dels delictes contra el patrimoni entre el 2019 i el setembre
de 2024. Inclou només els tipus de delicte que tenen una major incidéncia: els robatoris amb forga, les
ocupacions, els danys i els furts; en total, 506 casos. S’ha exclos de la representacio les estafes, perque
la gran majoria es cometen en I'ambit d’internet i se’n desconeix la procedéncia i I’hora. Seguint les
directrius fixades pel Cos de Mossos d’Esquadra, quan s’introdueixen les dades de la denuncia al
sistema, genéricament s’assigna com a lloc dels fets el domicili de la victima i, com a hora, les 0.00
hores. Aixo distorsiona I'analisi estadistica i la representacié geografica.
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Figura 5. Localitzacio de delictes contra el patrimoni a Dosrius, 2019-2024*
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Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra (dades fins al setembre de
2024). Inclou delictes coneguts per fets principals.

Dels 159 robatoris amb forga enregistrats entre el 2019 i el setembre del 2024, més de la meitat (81)
s’han produit en cases a quatre vents, habitatges aillats i masies. EI moment del dia en el qual es
produeixen més robatoris és entre les 18 i les 21 hores, i els mesos de I'any sén I'agost, el novembre,
el desembre i el gener.

Practicament la meitat dels 134 delictes de danys, un total de 62, s’han fet a la via publica, i 51, en
habitatges i els seus annexos (garatges, trasters, patis...).

Dels 132 delictes de furt, 50 han estat per imports superiors als 400 euros i, majoritariament, comesos
a la via publica.
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L’analisi geografica dels delictes al nucli urba permet detectar una concentracié d’aquests incidents a
I'entorn del parc de Can Torres i a les proximitats de I'escola Castell de Dosrius i de I'Espai Jove de
Dosrius. Al nucli de Can Massuet del Far, la principal problematica s’ubica a I’entorn dels carrers de Can
Pau i del carrer Castell Dosrius, per la preséncia de delictes d’'ocupacio. | al veinat de Canyamars, els
fets delictius es concentren principalment a I'entorn de Can Rimbles.

3.2.8. Delictes contra les persones

L’ambit dels delictes contra les persones ha experimentat un creixement durant els darrers mesos del
2024. A falta de quatre mesos de tancar I'exercici, les xifres de fets enregistrats ja assoleixen el valor
de tot I'any 2023.

En el global de la série analitzada, més de la meitat dels delictes, un 53,8 %, sobn amenaces i lesions.
Els maltractaments en I'ambit de la llar representen un 17,3 %; les agressions i els abusos sexuals, un
8,3 %, i el 19,9 % restant son altres delictes. Entre aquests Ultims, cal fer esment de tres homicidis: un
I'any 2020 i dos I'any 2023.

Figura 6. Distribucio de delictes contra les persones a Dosrius, 2019-2024*
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2019 2020 2021 2022 2023 2024*

Violéncia fisica/psiquica habitual en ['ambit

familiar 0 0 0 1 0 0
Maltractament en lambit de la llar 5 4 7 3 7 1
Lesions 6 7 5 5 3 8
Amenaces 9 10 2 8 9 12
Agressions i abusos sexuals 0 1 0 3 4 5
Altres delictes persones 7 2 9 5 4 4
Total 27 24 23 25 27 30

Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra (dades fins al setembre de
2024). Inclou delictes coneguts per fets principals.
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Dels 122 delictes contra les persones enregistrats, 55 s’han produit en espais privats i domicilis; 40, a
la via publica; 17, a I'alberg Mas Silvestre de Canyamars, i els fets restants (10), en d’altres espais.

El seglient mapa representa la distribucié geografica d’aquests incidents. Principalment, es localitzen
al veinat de Can Rimbles, on es concentren diversos delictes d'amenaces, agressions sexuals i lesions.
Al nucli de Dosrius es concentren diversos incidents a la zona del parc de Can Torres i a la Font de la

Placa.

Figura 7. Localitzacio de delictes contra les persones a Dosrius, 2019-2024*
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Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra (dades fins al setembre de
2024). Inclou delictes coneguts per fets principals.
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3.2.9. Violéncies masclistes

Les violencies masclistes, exercides contra les dones pel fet de ser dones, sén una violacié dels drets
humans. Aquestes violéncies son produides per mitjans fisics, econdmics o psicologics (incloses les
amenaces, les intimidacions i les coaccions) i tenen lloc tant en I'ambit public com en el privat. S6n
manifestacions de discriminacié i de desigualtat que causen danys i patiment fisic, sexual i/o psicologic.

Segons les dades recollides, les agressions masclistes a Dosrius van experimentar un augment,
assolint un valor d’11 casos, 4 més que a I'any anterior. El principal increment va ser en els delictes de
maltractament en I'ambit de la llar, amb 7 fets denunciats, i en les agressions sexuals amb 4 delictes.

Figura 8. Delictes masclistes a Dosrius, 2019-2024*
2019 2020 2021 2022 2023 2024* Total

Abusos sexuals 0 0 0 1 0 0 1
Agressions sexuals 0 1 0 2 4 4 11
Assetjament sexual 0 0 0 0 0 1 1
Maltractaments en I'ambit de la llar 5 4 7 3 7 1 27
Violéncia fis/psiq habitual a I'ambit familiar 0 0 0 1 0 0 1
Total 5 5 7 7 11 6 41

Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra (dades fins al setembre de
2024). Inclou delictes coneguts per fets principals.

El servei d’informacio, orientacio i assessorament de I'Espai Dona de Dosrius, és el principal referent
de les dones del municipi que manifesten algun tipus de dificultat per motius de génere, violéncia
masclista, assetjament sexual, desigualtats laborals, etc. En aquest servei es fa una primera acollida de
la dona i si s’escau, es fa una derivacié als serveis especifics: serveis socials, serveis sanitaris,
assessorament juridic o policia.

L’any 2023, segons les darreres memories disponibles el Servei Dona va atendre 51 usuaries, un
nombre inferior el 2022, amb 58 usuaries ateses i al d’'anys anteriors. El perfil majoritari de les dones
ateses al servei és una dona casada, d’entre 30 i 45 anys, amb estudis primaris i a I'atur?’.

1 11 Memoria 2023. Espai Dona. Area d’lgualtat. Ajuntament de Dosrius. Disponible a :
https://www.dosrius.cat/arees/igualtat/memories-anuals-de-lespai-dona/#
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Figura 9. Usuaries ateses per Servei Dona a Dosrius, 2019-2023
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Font: Servei Espai Dona Dosrius.
A la figura seglient, trobem les intervencions per violéncia masclista i els conflictes familiars, que sén
motiu d’angoixa i neguit per les dones que s’adrecen al servei. Les dificultats laborals i les dificultats

socials han estat I'any 2023 els motius majoritaris de consulta atesos a I'Espai Dona.

Figura 10. Motius de consulta a Servei Dona a Dosrius, 2019-2023

Dificultats socials/individuals/sanitaries
15

Dificultats familiars/
relacionals
12

Violéncia
Violéncia masclista filioparental | Altres temes
14 2 2

Font: Servei Espai Dona Dosrius.
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3.2.10. Detencions

Entre el 2019 i el mes de setembre del 2024, a Dosrius s’han practicat 116 detencions: 67 per part del
Cos de Mossos d’Esquadra i 49 per part de la Policia Local de Dosrius.

Figura 11. Tipologia i evolucio de les detencions a Dosrius per cos policial, 2019-2024*
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2019 2020 2021 2022 2023 2024* Total
Contra la seguretat viaria 4 4
De I'homicidi i les seves formes 2 1 3
De les lesions 1 2 1 4 12 2 22
Contra la llibertat 1 2 4 6 7 20

De les tortures i delictes contra la
integritat moral

Contra la llibertat sexual 1 1 1 3 6
Contra la intimitat, imatge i inv. Domilici 1 1
Contra el patrimoni 4 2 9 4 9 28
Contra la seguretat col-lectiva 2 2 4 8
Contra I'Administracio de Justicia 1 1 2 1 9
Contra l'ordre public 1 2 2 2 7 4 18
Total 8 7 9 24 38 30 116

Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra (dades fins al setembre de
2024). Inclou delictes coneguts per fets principals.

Les tres principals causes de detenci6 sén per delictes contra les persones, principalment, per lesions
(22) i per delictes contra la llibertat (20). El segon lloc 'ocupen els delictes contra el patrimoni (28). |, en
tercer lloc, els delictes contra I'ordre public per resisténcies i desobediéncies als agents de l'autoritat
(18).
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L’edat mitjana de les persones detingudes a Dosrius és de 33 anys. Setze dels detinguts eren menors
d’edat en el moment de la detencio.

Quant a la nacionalitat, els espanyols sén els que més detencions acumulen, un total de 67. En segon
lloc, hi ha persones d’origen nord-africa, principalment del Marroc, amb 19 detencions. I, en tercer lloc,
ciutadans de I'Europa de I'Est, amb 14 detencions.

3.2.11. Seguretat ciutadana i convivéncia

La seguretat objectiva cal treballar-la des d’una perspectiva amplia i no limitar-se només als fets
delictius. Certs comportaments incivics i antisocials que tenen lloc a I'espai public, perd també en espais
privats, com les comunitats de veins, tenen greus repercussions en la seguretat i en la qualitat de vida
dels ciutadans i poden acabar derivant en problemes més greus i, fins i tot, desenvolupar conductes
delinqiiencials si no es tracten a temps (Guillén, 2018).

Els cossos policials, en el transcurs de la seva activitat diaria, han de tractar aquests incidents repetitius
que acaben absorbint gran part del seu temps i dels seus recursos i, el que és pitjor encara, molt sovint
sense poder oferir una solucié satisfactoria al problema. Per evitar aquesta situacio, cal que s’adopti
una estratégia policial basada en la solucié de problemes, en la qual resulta clau la gestio i I'analisi
correcta de la informacio policial o, en altres paraules, de la intel-ligéncia policial. Un tractament correcte
de les dades en totes les fases del procediment de recollida d’informacié —aixd és, des que es rep la
trucada o l'avis fins que es resol I'incident— permet detectar els patrons dels incidents rutinaris i millorar-
ne la prevencio.

Intervencions de Ia Policia Local de Dosrius

En els darrers anys, la Policia Local de Dosrius ha dut a terme un esfor¢ important per unificar criteris
en la gesti6 de la informacio policial.

Per a l'analisi de les intervencions policials s’ha pres com a referéncia les dades recollides a les
memories policials dels anys 2022 i 2023, préviament sotmeses a un procés de depuracio i de validacié
per part de la prefectura del cos, i les dades d’anys anteriors (2019-2021) extretes del programari de
gestié policial.

Estadisticament, les intervencions es classifiquen en set ambits: seguretat ciutadana, policia de transit,
policia de proximitat, diversos, policia administrativa, policia judicial, i medi ambient i urbanisme.

En la figura seglient es representa la distribucié de les intervencions de la Policia Local de Dosrius
segons aquests ambits:
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Figura 12. Distribucio de les intervencions de la Policia Local de Dosrius per ambits (2022-2023)
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Font: elaboracio propia a partir de les dades de /a Policia Local de Dosrius

L’ambit de la seguretat ciutadana, vinculat a la reduccio de riscos i a la millora de la percepcio de
seguretat, representa el 36,13 % sobre el total. Destaquen, dins d’aquest grup, els serveis de proteccié
i vigilancia dels edificis publics municipals, el control i la vigilancia d’actes publics en general i la
vigilancia preventiva general per evitar la comissio de fets delictius.

L’any 2023 es van dur a terme 413 controls de seguretat ciutadana, un 158 % més que I'any 2022 (160).
Els controls de pas de vehicles també es van incrementar: se’'n van fer 124, un 26,5 % més respecte de
I'any 2022 (98).

La policia de transit, amb un 23,31 % de les intervencions, és el segon ambit més nombrés. Dins
d’aquest grup hi ha com a intervencions més freqlients les relacionades amb el control del transit, els
talls de carrers i les senyalitzacions, i els serveis de proteccio escolar.

La tasca de proximitat i assistencial consisteix a mantenir un contacte directe i proper amb la ciutadania
per treballar conjuntament en la resolucié de problemes. L'any 2023 es van fer 295 serveis de
mediacions i de resolucié de conflictes, un 52 % més que I'any anterior (194), pero el tipus de servei
que ha experimentat un major increment ha estat les intervencions relacionades amb menors: I'any
2023 se’n van fer 50 enfront de les 12 de I'any 2022. Des de I'area de Serveis Socials, també es té
constancia tant de l'increment del nombre de problematiques, com de la seva complexitat, i s’insta a
incrementar els recursos per fer-hi front.

L’ambit de diversos, que representa el 8,49 % del total d’intervencions entre els anys 2022 i 2023, recull
les tasques de régim intern del cos policial com, per exemple, els registres d’inici i de fi de servei, les
tasques de manteniment dels vehicles, les gestions a dependéncies policials, etc.

La policia de medi ambient i urbanisme i la policia administrativa fan referéncia, principalment, al control
i la sanci6 de les ordenances i els reglaments municipals en matéries tant diverses com sorolls, tinenca
d’animals, ocupacions de via publica, ordenanga de convivéncia i via publica, i control d’activitats dins
del medi natural. Comparativament, la policia local desenvolupa una tasca en aquests ambits molt
superior a la de la resta de municipis de fins a 20.000 habitants del CCI. L’any 2022 es van dur a terme
un total de 690 intervencions, aix0 és una taxa de 120,8 per cada 1.000 habitants. L’any 2023 aquesta
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xifra va ser inclus superior: 732 intervencions, la qual cosa representa una taxa de 123,64 intervencions
per cada 1.000 habitants.

El Pla d’actuacié de mandat (PAM) 2023-2027 de Dosrius fixa com un dels objectius la modificaci6 de
'ordenanca de tinenga d’animals per tal d’adaptar-la a la normativa vigent, i 'aprovacié d’'una nova
ordenancga de convivéncia veinal.

En I'ambit de la policia judicial es classifiquen les intervencions relacionades amb tasques d’auxili
judicial, la instruccio6 de diligéncies policials, el compliment de les ordres de proteccié en situacions de
violéncia sobre la dona, la practica de citacions judicials a particulars, i la instruccié de diligéncies i
oficis. L’any 2023 es van instruir 448 diligencies, un 35,3 % menys que el 2022 (693).

El PAM 2023-2027 fixa com a objectiu oferir el servei de recollida de denuncies per part de la policia
local, per tal d’evitar al maxim el desplagcament dels veins i veines a la comissaria dels Mossos
d’Esquadra. Actualment, aquest servei no es pot oferir de forma continuada. S’ofereix sota demanda i
en funcioé de la disponibilitat d’efectius policials.

Distribucio temporal de les intervencions de la Policia Local de Dosrius

Identificar els ritmes diaris de I'activitat policial resulta de gran ajuda a I'hora de detectar tendéncies i
patrons que ajuden a planificar i poder distribuir els recursos necessaris amb la maxima eficiéncia per
garantir la seguretat i anticipar-se a futures demandes.

Actualment, la Policia Local de Dosrius, per manca d’efectius, no pot oferir servei presencial nocturn de
forma continuada; nhomés ho pot fer esporadicament quan hi ha disponibilitat d’efectius. El servei es
presta de dilluns a divendres en horari de mati i tarda (de 6 a 14 hide 14 a 22 h), i els caps de setmana
de 9 a 21 h. Oferir un servei de policia local ininterromput els 365 dies de I'any és també un dels objectius
del PAM 2023-2027.

De dilluns a divendres l'activitat policial es manté regular, perd els caps de setmana descendeix de
forma important. Els dissabtes i els diumenges no es fan serveis de proteccié escolar ni tampoc altres
gestions administratives i burocratiques rutinaries. L’activitat és més de reaccié i datencio
d’emergeéncies i, habitualment, amb menys efectius.

La distribucié horaria mostra clarament aquesta concentracié de I'activitat en tres moments del dia: a
les 6 h del mati, a l'inici del servei; a les 9 h del mati, a I'entrada de les escoles, i a les 14 h, quan es fa
el canvi de torn. A partir de les 22 h i fins a les 6 h, I'activitat policial descendeix i és molt baixa per la
manca de servei nocturn continuat.
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Figura 13. Distribucio temporal de les intervencions de la Policia Local de Dosrius, 2019-2023
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Font: elaboracio propia a partir de les dades de /a Policia Local de Dosrius

3.2.12. Infraccions administratives

En el total del periode analitzat, a Dosrius s’han tramitat 802 expedients per infraccions administratives.
El 58,8 % (472) de les denuncies han estat per incompliment de la Llei 4/2015, de protecci6 de la
seguretat ciutadana; I'11,3 % (91), per infraccions a I'ordenanga municipal de convivéncia, i el 29,8 %
restant (239), per altres infraccions administratives.

L’increment destacable de I'any 2020 té relacié amb la incoacié de denuncies, en el marc dels controls
realitzats per la Policia Local de Dosrius i els Mossos d’Esquadra, durant les restriccions imposades per

la pandémia.

Taula 4. Infraccions administratives a Dosrius, 2019-2024*

2019 2020 2021 2022 2023 2024* Total

Llei 4/2015 de proteccio de la seguretat

; 27 264 43 57 42 39 472
ciutadana
\rﬁraccwns ordenanca de convivéncia 17 16 10 24 24 91
ciutadana
Altres faltes administratives 9 75 63 41 37 14 239
Total 36 356 122 108 103 77 802

Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra (dades fins al setembre de
2024). Inclou delictes coneguts per fets principals.
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En I'ambit de la Llei 4/2015, entre el 2019 i el setembre del 2024, s’han tramitat 215 denuncies per
incompliment de les restriccions de mobilitat durant la pandémia, 159 denuncies per consum o tinenga
de substancies estupefaents o abandonament d’estris a la via publica, 42 per la tinenca o utilitzacié
d’armes, i 56, la resta, per altres suposits.

Figura 14. Infraccions a la Llei 4/2015, de proteccio de /la seguretat ciutadana, a Dosrius, 2019-2024*
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Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra (dades fins al setembre de
2024). Inclou delictes coneguts per fets principals.

3.2.13. Transit i seguretat viaria

L’any 2018 es va redactar el Pla local de seguretat viaria del municipi de Dosrius, document que
s’emmarcava dins dels objectius del Pla de seguretat viaria de Catalunya 2014-2020.

El 2024 s’ha fet un informe d’avaluacio i de seguiment per tal de valorar si el municipi ha aplicat el pla
de seguretat i quin és el grau d’assoliment dels objectius marcats. El maig del 2024 s’ha actualitzat el
pla, amb una vigéncia de quatre anys (2025-2028). L’objectiu principal del Pla local de seguretat viaria
2025-2028 és la reduccio en un 30 % de la sinistralitat amb victimes respecte a la mitjana del periode
2021-2023. Aix0 suposaria reduir 'index fins a I'1,3 i la sinistralitat anual en una xifra no superior a vuit
accidents amb victimes.

Les politiques de seguretat viaria municipal a llarg termini també han de considerar I'objectiu europeu
de reduir un 50 % el nombre de victimes greus i mortals I'any 2030 respecte dels valors de 2019. A
Dosrius, tot i la xifra de sis victimes mortals o greus de 2022, s’observa una xifra els anys anteriors i
posteriors d’una victima greu o mortal i, per tant, es considera assolible mantenir una lesivitat de zero
morts o ferits greus i tornar a una xifra coherent amb aquestes dades.

L’objectiu general amb el qual s’ha de treballar és el d’assolir la visié 0 'any 2050: zero morts i zero
ferits greus amb sequieles per tota la vida causats per accidents de transit.

Aquest és, doncs, el marc general que ha de guiar les accions en I'ambit de la seguretat viaria que es
dissenyen en aquest Pla local de seguretat 2025-2028, en consonancia amb el Pla d’actuacié municipal
de Dosrius 2023-2027.
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Evolucio de 'accidentalitat a Dosrius

Durant el periode analitzat (2015-2023) a Dosrius s’han produit una mitjana de 14 accidents amb
victimes per any. L’any 2018 (any de redaccié del pla), s’iniciava una tendéncia decreixent, perd es va
revertir 'any 2022, amb un pic de sinistralitat de 22 accidents amb victimes.

Durant aquests anys no s’ha enregistrat cap mort, si bé des del 2020 s’enregistren victimes greus
anualment, les quals arriben a una xifra de sis ferits greus I'any 2022 i coincideixen amb I'acreixement
de la sinistralitat.

Comparativament, la sinistralitat és superior a la de la mitjana de municipis de Catalunya d’'un grup
poblacional similar (d’entre 5.000 i 10.000 habitants).

L’objectiu en 'ambit de la seguretat viaria ha de ser consolidar una situacié amb zero morts i zero ferits
greus, mantenint les estratégies i buscant-ne de noves per aconseguir reduir de manera efectiva i
consolidada la sinistralitat i lesivitat de les victimes.

Figura 15. Taxa comparativa d'accidents amb victimes per cada 1.000 habitants a Dosrius, a municipis
de 5.000 a 10.000 habitants i a Catalunya
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Font: elaboracio propia a partir de les dades del Pla Local de Seguretat Viaria de Dosrius.

Atropellaments

Un atropellament és un accident en el qual es veuen implicats un vehicle i un vianant o un animal. A les
zones urbanes hi ha molts punts de conflicte entre vianant i vehicle i, per tant, és interessant estudiar
aquests accidents amb més deteniment.

Amb aquest tipus d’accident la possibilitat de lesions greus o mortals és alta i, en consequéncia, cal
treballar amb mesures especificament orientades a la millora de la seguretat en els desplagaments a
peu i la prevencio d’aquest tipus de sinistre.

Es destaca positivament que en el periode 2021-2022 no es va detectar cap atropellament amb victimes.
Un dels objectius en I'ambit de la seguretat viaria és seguir treballant per mantenir aquesta situacio.
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Tipus d'accidents

L’estudi dels tipus de sinistre més freqiients permet conéixer els majors conflictes del municipi, i
comparar-ne I'evolucio.

El PLSV analitza les causes d’accidentalitat més freqlients entre el 2021 i el 2023 a Dosrius. ElI 85,7 %
dels accidents estan classificats com a “altres” (34 accidents dels 39 totals), de manera que no se’n
poden avaluar les causes. S’han enregistrat dos accidents per sortida de via, un 7,1 % del total, i els
altres tipus sén: un per col-lisio frontal (3,6 %), un per col-lisi6 frontolateral (3,6 %) i un per xoc contra
obstacles (3,6 %).

Factors de risc

La deteccio dels factors de risc que intervenen en els accidents ha de permetre establir entorns o perfils
de poblacié prioritaris en els quals actuar per prevenir els comportaments de risc.

La figura inferior recull les causes d'accidentalitat directes i indirectes de 34 dels 55 accidents
enregistrats entre el 2021 i el 2023, segons la seva prevalenca. La velocitat inadequada, en el 20,51 %
dels casos, és la principal causa coneguda d’accidentalitat al municipi entre el 2021 i el 2023. Les
errades en la conducci6 i les distraccions, ambdues amb un 10,26 %, son les altres causes més
freqUents. Les infraccions normatives i I'alcohol i les drogues, amb un 7,68 % i un 2,56 %,
respectivament, son les darreres causes. | en un 48,72 % dels accidents detectats, no se’n coneix el
factor de risc.

Figura 16. Distribucio dels factors de risc en l'accidentalitat a Dosrius, 2027-2023
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Font: PLSV Dosrius, 2025-2028.

Punts de concentracio d'accidentalitat

Amb la localitzacié dels accidents del periode 2021-2023 sobre el mapa de la xarxa viaria urbana de
Dosrius i la informacié transmesa per part de la policia local, s’identifiquen dos punts de percepcié de
risc:

Tram 1: carrer del Doctor Joan Cardona, entre els carrers Primer d’Octubre i Victor Catala.
Tram 2: avinguda de Can Massuet, entre els carrers de Tarragona i Argentona.
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Indisciplina viaria

La Policia Local de Dosrius ha interposat, entre els anys 2022 i 2023, una mitjana de 375 denuncies de
transit anuals. Es un nombre baix si el comparem amb la mitjana dels municipis amb un nombre
d’efectius similar (d’un a vint efectius). Per obtenir un valor de referéncia, la taxa hauria de ser
d’'aproximadament 140,3 denuncies per cada 1.000 habitants (Informe anual de les policies locals
2022). Aquesta taxa a Dosrius no arriba a les 50 denuncies per cada 1.000 habitants de mitjana.

Figura 17. Dendncies de transit a Dosrius, 2022-2024*
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Font: memories de la Policia Local de Dosrius.

Segons les dades disponibles del 2024 sobre motius d’infraccid, gairebé la meitat de les denuncies, un
43,1 %, son per incompliment de la normativa de I'estacionament amb limitacié horaria (zona blava
gratuita). Provenen de l'estacionament freqiient de turismes, camions i furgonetes que s’aturen i
estacionen per fer gestions i compres de curta durada, principalment a la zona comercial.

Figura 18. Principals causes d’infraccio de circulacio a Dosrius, 2024 (fins al mes d’octubre)
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Font: Policia Local de Dosrius.
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L’Ajuntament i la Policia Local de Dosrius han engegat diverses campanyes i han reforgat la
senyalitzacié per intentar millorar el compliment de les mesures d’estacionament.

D’altra banda, el Pla local de seguretat viaria 2025-2028 recomana, com a mesura, la necessitat de
millorar el control de les infraccions al municipi.

Delictes conira la seguretat del transit

La deteccié de delictes contra la seguretat del transit ha augmentat durant els darrers anys per
'increment del nombre de controls policials. L’any 2022 van créixer un 130 %, principalment per la
detecci6 de delictes de conduccié sense permis. Encara que en anys posteriors (2023-2024) la xifra
s’ha mantingut més baixa, la deteccio d’aquest tipus de delicte segueix essent superior a la d’abans de
la pandémia.

Segons els darrers balancos de seguretat i d’activitat policial publicats pel Departament d’Interior,
aquesta tendéncia s’observa al conjunt del territori.

Taula 5. Delictes contra la seguretat del transit a Dosrius, 2019-2024*

2019 2020 2021 2022 2023 2024* Total

Cond. amb priv. judicial caut. o def.

S 3 4 1 8
permis/llicé
Conduccio6 temeraria 2 1 3
C?qndmr sense haver obtingut mai permis o 1 1 y 6 2 2 13
llicén.
Conduir sense permis per pérdua de vig. 1 1 y 6 y 10
per punts
Conduir sota els efectes d'alcohol 3 6 6 5 7 27
Conduir sota els efectes d'alcohol i 1 y 9
drogues
Conduir sota els efectes de drogues 1 1
Negativa a sotmetre's a les proves 1 1 2 4 8
Originar un greu risc per la circulacio 1 1 2
Total 5 5 10 23 16 15 74

Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra (dades fins al setembre de

2024). Inclou delictes coneguts per fets principals.

3.2.14. Proteccié civil i emergéncies

L’ambit de la proteccié civil i les emergéncies fa referéncia a totes aquelles actuacions encaminades a
la prevencid i la reaccié en situacions de risc greu o catastrofe, la proteccié i el socors de les persones,
els béns i el medi, i la mitigacié dels efectes d’aquests fets.
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El Document unic de proteccié civil municipal (DUPROCIM), segons el Decret 155/2014, de 25 de
novembre, és el document que recull els diferents plans de proteccié civil municipal i alhora en defineix
els riscos, els elements de vulnerabilitat i els procediments operatius en cas d’emergéncia o catastrofe.
EI DUPROCIM de Dosrius es va redactar el juliol de 2022.

EI DUPROCIM de Dosrius identifica i classifica els riscos en dos grans grups: riscos territorials i riscos
especials. També identifica les infraestructures i les activitats que faciliten funcions i serveis essencials
en 'ambit social, econdmic, mediambiental i politic, la interrupcié del funcionament normal de les quals
podria provocar greus conseqliéncies.

Taula 6. Riscos territorials i riscos especials a Dosrius

RISCOS TERRITORIALS

RISCOS ESPECIALS

Risc associat a malaties emergents:
malalties transmissible d'alt risc que poden
afectar a un nombre considerable de
persones. També casos d'intoxicacions
alimentaries o legionel-losi, per causes
inicialment desconegudes

Risc d'incendis forestals (INFOCAT):
emergéncies per incendis gue poden afectar al
nuch urba .a les urbanitzacions o veinats i
edificacions aillades.

Risc per oandes de calor i de fred: es
considera gue hi ha risc quan la temperatura
supera els 34 92C o descendeix dels -22C

Risc d'inundacions: emergéncies provocades
per tempestes i fortes precipitacions. Risc
especialment elevat als punts seglents:

- Llera de la Riera de Dosrius

- La Riera de Canyamars

- LaRiera de Rials

- Poligon Industrial la Surera

Muclis urbans de Dosrius | Canyamars

Risc per concentracio de persones: risc per
possibilitat d'aldarulls. allaus humanes o
altres incidéncies en zones d'alta densitat
d'ocupacid . especialment en els actes

Rmcde nevades: el municipi estd obligat
obligat a disposar de Pla Especial
d'Emergéncies NEUCAT . perqué té nuclis de
poblacid a una altitud superior als 400m.

sequents:

- Festa Major Dosrius. 1 de setembre.
Pavelld municipal

- Festa Major Canyamars. Primera
setmana d'agost. Plaga Germandat.
Pou de Glac.

- Festa Major Can Massuet del
Far.Tercera setmana de setembre.
Zona Esportiva Can Massuet.

Risc sismic: Dosrius es troba en una zona
d'intensitat sismica

de nivell VIl (annex 5 SISMICAT). Pertany al
grup

de comargues amb densitat alta 0 ZONA A.
Risc per ventades: forts vents amb

velocitats superiors a 10 mfs amb possibilitat
de caigudes d'arbres, fanals, xemeneies,
grues. torres de publicitat. torres eléctriques o
de comunicacions, edificis alts ifo molt vells o
amb problemes estructurals, llocs de publica
concurréncia i altres elements arquitectonics
en algada que poden produir la caiguda o
collapse dels elements comentats amb
possibles victimes o danys materials,
problemes de mobilitat o de serveis.

Font: DUPROCIM de Dosrius

La funcio d’organitzar, desenvolupar i supervisar les accions de proteccio civil i emergéncies al territori,
d’acord amb els procediments establerts i la legislacié vigent, correspon al técnic o técnica de proteccié
civil. Actualment no existeix aquest lloc de treball en la relacié de llocs de treball aprovada per
I’Ajuntament de Dosrius, ja que no hi esta obligat per llei. Aquesta figura recau sobre el coordinador
municipal en matéria de proteccid civil.
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El PAM 2023-2027 estableix, com a accions dins d’aquest ambit, el manteniment de les lleres en nucli
urba i la posada en marxa d’un refugi climatic.

Voluntaris de proteccio civil

El voluntariat de proteccio civil a Catalunya possibilita la participacié ciutadana de forma regular en
tasques de proteccié civil com a recurs del municipi en el desenvolupament de les seves funcions en
matéria de proteccio civil, d’acord amb la Llei 4/1997, de 20 de maig, de proteccio civil de Catalunya.
Aquesta col-laboracié es fa per mitja de les associacions de voluntaris de proteccio civil, que depenen
funcionalment del municipi amb el qual acorden la col-laboracié mitjangant un conveni.

L’ambit territorial d’actuacio de les associacions del voluntariat de proteccié civil (AVPC) de Catalunya
és el terme municipal corresponent, perd poden col-laborar amb altres municipis a peticié d’'una altra
autoritat de proteccié civil (I'alcaldia o la Conselleria d’Interior).

Dosrius no disposa actualment d’una associacié de voluntaris de proteccio civil. Fins a I'estiu del 2024
era 'AVPC d’Argentona la que prestava servei esporadicament al municipi, perd, actualment,
I'associaci6 s’ha dissolt.

Incidents atesos pel centre 112 d’'emergéncies

El Centre d’Atencié i Gestio de Trucades d’Urgéncia 112 Catalunya centralitza totes les trucades urgents
per tal que qualsevol persona pugui sol-licitar els serveis publics d’emergéncies sanitaries, extincié
d’incendis i salvament, seguretat ciutadana i proteccio civil quan es trobi en una situacié d’emergéncia:

accidents, incendis, robatoris, agressions, violencia masclista, rescats o catastrofes.

En el periode analitzat (2020-2024*) els incidents més freqlients son les assisténcies sanitaries
(38,3 %), els incidents de seguretat (26 %) i els incidents de transit (10,2 %).

Taula 7. Trucades al 112 des de Dosrius, 2020-2024*

2020 2021 2022 2023 2024 Total

Assisténcia sanitaria 331 293 297 288 225 1434
Seguretat 204 225 162 224 161 976
Transit 84 98 75 59 67 383
Civisme 70 70 47 61 46 294
Incendi 43 52 54 51 28 228
Altres incidéncies 63 44 50 61 65 283
Meteorologia 20 1 1 4 26
Accident 12 6 17 10 11 56
Medi ambient 15 8 8 6 10 47
Fuita (aigua, gas, altres) 3 2 5 3 4 17
Total 845 799 716 763 621 3744

Font: Centre d’Atencio i Gestio de Trucades d’Urgencia 112 Catalunya
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Bombers

Segons la informacié disponible al portal estadistic del Departament d’Interior, el Cos de Bombers va
fer a Dosrius un total de 68 intervencions, un 28,4 % menys que I'any 2022 i un 46,8 % menys que I'any
2021. El descens d’intervencions s’ha produit, principalment, per una disminucio del nombre de serveis
relacionats amb “suport técnic”, durant el 2022 i el 2023.

L’any 2021 es van dur a terme un total de 67 intervencions d’aquest tipus, consistents, principalment,
en 'assegurament d’elements arquitectonics i la verificacidé d’hidrants contra incendis, entre d’altres.

Taula 8. Actuacions dels Bombers a Dosrius, 2020-2023

2020 2021 2022 2023 Total

Activitat no urgent 3 5 12 10 30
Assisténcia técnica 14 2 9 7 32
Dispositiu preventiu 2 3 5

Fuites perilloses 3 14 1 18
Incendi urba 16 4 16 16 52
Incendi vegetacio 4 4 6 5 19
Mobilitat 6 9 10 7 32
Practiques 1 11 12 5 29
Salvaments 8 14 7 29
Simulacres 12 12
Suport técnic 3 67 12 11 93
Total 60 128 95 68 351

Font: Bombers de /a Generalitat
Agents rurals

La Generalitat exerceix les seves competéncies de custodia de medi ambient per mitja del Cos d’Agents
Rurals, d’acord amb I'article 144 de I'Estatut de Catalunya. Els agents rurals tenen la condicié d’agents
de l'autoritat i exerceixen les funcions de policia administrativa especial i policia judicial, en els termes
que estableix la llei.

Una de les grans novetats del PGSC 2022-2025 és la incorporacié del Cos d’Agents Rurals als cossos
de seguretat del Departament d’Interior. Si bé fins ara les policies locals, els Mossos d’Esquadra, els
bombers, Proteccio Civil o el Servei Catala de Transit treballaven algunes de les causes i conseqiiéncies
derivades de la interaccié6 humana amb el medi, sumar-hi la perspectiva dels Agents Rurals fa que la
diagnosi sigui més completa.

Les actuacions del Cos d’Agents Rurals es classifiquen en els segiients cinc ambits d’actuacié: ambit
general, biodiversitat i medi ambient (ENBIO), fauna, forestal i incendis.

En els darrers dos anys els Agents Rurals han incrementat el nombre d’intervencions a Dosrius. Durant
el primer semestre del 2024 han dut a terme un total de 116 intervencions, un 30,3 % més que en tot el
2023 iun 43,2 % més que en el 2022.
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El principal factor relacionat amb I'increment de les intervencions ha estat la recent incorporacié de nous
agents a la comarca del Maresme procedents dels passats concursos oposicions per a l'ingrés al Cos
d’Agents Rurals, incorporacions que han doblat i, fins i tot, triplicat la capacitat de resposta davant les
incidéncies derivades del servei 112 en general (Agents Rurals).

Figura 19. Actuacions del Cos d’Agents Rurals a Dosrius, 2022-2024*
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36

31

30 30
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Font: Agents Rurals.

El principal increment s’ha produit en 'ambit de la fauna i ENBIO, amb més del doble d’actuacions que
en el 2022, particularment en serveis de vigilancia de I'espai natural del Corredor dins del terme
municipal, aixi com dels diferents elements naturals d’aquest. Des del Cos d’Agents Rurals, es destaca
la bona coordinacié amb els serveis municipals de recollida de residus solids urbans.

En I'ambit de la caga i la protecci6é dels animals també s’ha millorat la capacitat de resposta davant dels
incidents relacionats amb la interaccié amb la fauna salvatge, especialment el porc senglar, degut a la
sobrepoblacié i la creixent “humanitzacié” que pateix aquesta espécie.

Cada vegada és més freqlient la preséncia d’aquests animals molt a prop dels nuclis poblats. Aquesta
tendéncia ha anat en augment els darrers dos anys, a causa de la manca d’aigua. Els animals s’apropen
més per buscar menijar i aigua, i el seu instint els pot fer actuar de manera agressiva.

Les recomanacions que es fan des del Cos d’Agents Rurals en aquest sentit sén:

- No donar mai menjar als animals salvatges de cap espécie.
- No deixar les escombraries a terra o fora dels contenidors, ja que aixd afavoreix que aquests
animals entrin als nuclis urbans.

En I'ambit dels incendis forestals s’ha produit una davallada del nombre d’intervencions, la qual cosa
representa una dada ben positiva per a un municipi com Dosrius, amb una massa forestal tan extensa.

I, en 'ambit general, I'increment d’intervencions s’associa a un major nombre d’assessoraments a la
ciutadania gracies a la major disponibilitat d’efectius.
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3.2.15. Seguretat subjectiva

La seguretat subjectiva fa referéncia a la percepcio que té la ciutadania de la seguretat, és a dir, com
de segurs o insegurs se senten els ciutadans amb independéncia dels riscos reals que afrontin en el
territori on duen a terme les seves activitats habituals (Guillén, 2012).

L’estadistica policial i de la resta de serveis d’'emergéncies ens aporta dades quantificables sobre els
delictes coneguts, les infraccions administratives detectades i els incidents atesos, entre d’altres, perd
no és una font d’informacié suficient. Cal complementar-la amb altres fonts que permetin detectar la
xifra oculta de delictes i recollir les percepcions ciutadanes.

Es recomana aprofundir-hi amb I'is d’altres técniques quantitatives, com les enquestes de victimitzacio,
0 amb altres técniques qualitatives que permeten recollir tots aquells matisos i percepcions que no
poden ser quantificats, com els tallers de participacid, els grups de discussio, les busties de demandes,
les entrevistes amb informadors clau o a través de I'observacié directa.

A Dosrius no es disposava de cap enquesta ni estudi d’opinid previ que permeti coneixer les opinions i
les percepcions dels ciutadans en matéria de seguretat. Per tant, seguint els criteris definits per
'Enquesta de Seguretat Publica de Catalunya (ESPC) i per 'Enquesta de Victimitzacié de I'Area
Metropolitana de Barcelona (EVAMB), que es realitza anualment a més de 36 municipis de 'AMB, s’ha
dissenyat una enquesta de seguretat propia per intentar recollir les demandes i percepcions en matéria
de seguretat dels veins i les veines de Dosrius.

La percepcio de seguretat a Dosrius

L’enquesta s’ha fet mitjancant la metodologia CAWI (telematicament), a través de I'eina Typeform. S’ha
difés entre els mitjans de comunicacié municipals i els seus perfils de xarxes socials.

Entre el 14 de febrer i el 3 de marg¢ 2025, s’han recollit un total de 239 respostes entre veins, residents
i treballadors de Dosrius, de més de 18 anys

D’acord amb el que estableix la literatura criminologica sabem que la victimitzacio i la inseguretat tenen
un component de génere. Per tant, més enlla de complir la Llei 3/2007 per a la igualtat efectiva de dones
i homes i seguint les recomanacions dels organismes internacionals en matéria d’igualtat de génere, es
disposa d’informacio6 creuada per sexe cosa que permet radiografiar la seva victimitzacio.

Els principals resultats es detallen a continuacié:
El48,1% (115) de les participants han estat dones i el 51,9% (124) han estat homes. En la franja d’edats,
la majoria dels enquestats (189) tenen entre 31i 60 anys. La gent més jove d’entre 18i 30 anys i la gent
gran, de més de 70, sumen nomeés 23 respostes.

El 94,9% (227) de les enquestades i enquestats han contestat que viuen o treballen a Dosrius. Només
cinc persones han contestat que no viuen ni treballen al municipi.

En I'ambit de la victimitzacid, un 15,1% (36) dels participants, afirmen haver estat victima d’algun fet
delictiu a Dosrius durant els darrers 12 mesos. La proporci6 és lleugerament més elevada entre els
homes (16,1%) que entre les dones (13,9%). La primera causa de victimitzacié son els delictes contra
el patrimoni. Els delictes de danys amb i els delictes de robatori sén els dos principals fets delictius.
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De les 36 persones que van afirmar haver patit un fet delictiu, gairebé la meitat (un 47,3%) ha manifestat
no haver-ho denunciat per motius diversos, principalment, perqué creuen que no serveix per res.

Si heu patit un delicte, de quin tipus era?
oy =k

Estafes

Lesions o maltractaments

Robator amb violéncia ifo intimidacid

|
0
|
0
0
(contra les persones) 0
0
||
|
0

Furts (es considera furt sostreure
alguna cosa aprofitant un descuit)

Robatori al vehicle (es considera
robaton al cotxe l'accés mitjancant
forcament)

Robatori al domicili, a lempresacen | ¢
N

algun altre immoble

Danys al vehicle, a la vivenda o altres [N 4
tipus de danys N 14

mDona mHome

Un 14,2% (34) de les persones enquestades van afirmar coneixer algu del seu entorn que ha estat
victima de violéncia masclista, perd que no ha denunciat. Aquesta proporcié en major en el cas de les
dones. Aquest fet posa en relleu la problematica existent amb la xifra oculta d’aquests delictes.

Coneixeu algd del vostre entorn que hagi estat victima d'un delicte masclista i no ho
hagi denunciat?

Daona; 16.5% Home: 12.1%

20% 15% 10% 5% 0% 5% 10% 15% 20%
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El 72,2% (26) de les persones que han estat victimes de delictes, han canviat els seus habits o les seves
rutines diaries i han adoptat mesures de seguretat. El 61,5% (16) han instal-lat alarmes o cameres de
videovigilancia. El 30,8% (8) eviten passar per certs llocs a determinades hores. El 19,2% (5) surten
menys al carrer o van acompanyats/desil’ 11,5% (3) han instal-lat reixes i panys de seguretat. Un 26,9%
(7) han implementat altres mesures.

Si heu patit un delicte, heu adoptat mesures de proteccic extres o us ha fet canviar els vostres
habits?

w

Altres

) |
oy

Surto menys al carrer o vaig
acompanyat/da

I ’
[7)

Evito passar per certs llocs i1a
determinades hores

(5]

G ‘
-l
w

Instal lacid d'alarmes ifo cameres de
videovigilancia

Instal lacio de reixes | panys de
seguretat

w

2 4 6 8 10

mDona mHome

=]

La percepcié d’inseguretat entre els homes de Dosrius és pitjor que en el cas de les dones. Un 46%
dels homes enquestast consideren que Dosrius és menys segur que municipis del voltant com
Argentona, Llinars del Vallés o la Roca.

En comparacidé amb municipis del voltant, com per exemple Argentona, Llinars del Vallés o La Roca del
Vallgs, creieu que Dosnus és:

Menys sequr lgual de sequr Mes sequr

Home

Menys sequr Igual de sequr Més sequr

Daona

0% 10% 20% 30% 40% 0% 60% 0% 80% 80% 100%
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Els delictes que més preocupen als dosriuencs sén, en aquest ordre, els robatoris en habitatges
(79,9%), el trafic de drogues (57,3%) i els robatoris violents (33,5%). La preocupacié pels fets delictius
contra les persones com els maltractaments a persones grans i contra els infants, la violéncia masclista
o0 altres tipus delictius que impliquen I'is de violéncia o0 amenacga, és superior entre les dones.

Dels segiients delictes. marqueu el que més us preocupa a Dosrius

I 2
Altres 15

Maltractaments a les persones grans | | 21
als infants I 2

Violéncia masclista (maltractaments. NG 25
abusos sexuals, ..) I 0

: I 7'
B

Robatoris violents (fets amb vicléncia N 17
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i | W
Robatoris en empreses .
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I
Furts 26
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L’entorn i determinats factors ambientals de les ciutats, modulen la percepcié d’inseguretat de les
persones que hi viuen. En aquesta enquesta també s’ha intentat avaluar aquesta influéncia i al mateix
temps, detectar quins punts o espais de Dosrius provoquen sensaci6 d’inseguretat. Més de la meitat
dels enquestats i enquestades (52,3%) afirmen sentir inseguretat en algun indret de Dosrius.
Contrariament al que s’espera, la percepcié d’'inseguretat és superior entre els homes (el 55,6%).

Les principals causes soén en aquest ordre, la preséncia d’'incivisme (56%), la manca d’ il-luminacio
(47%), la manca de manteniment de I’ espai ( 36,8%) i la presencia d’un lloc solitari (30,4%). El que més
preocupa als homes és la preséncia d’'incivisme i la manca de manteniment de I'espai. EI que més
preocupa a les dones és la manca d’il-luminacio i la preséncia d’un lloc solitari.

Hi ha cap carrer, plaga o qualsevoal altre lloc de Dosrius que us provoqui inseguretat?

Indica'n el motiu

a4
R

Manca de manteniment de l'espai
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A partir de les respostes obtingudes s’han pogut identificar els punts de Dosrius que provoquen una
maijor percepcié d’'inseguretat, pels motius exposats. Aquests sén els cinc principals punts:

- L’Alberg Mas Silvestre.

- L’accés a Canyamars.

- El carrer de Can Pruna

- El passatge de la Roca

- L’avinguda de Can Massuet.

Es recomana fer una marxa exploratoria que inclogui aquest indrets per tal d’avaluar amb precisio els
elements d’aquests indrets que generen inseguretat, i poder-hi desenvolupar les mesures correctives
necessaries.

L’avaluacio que els dosriuencs i dosriuenques fan de la conviveéncia i del civisme al seu municipi és en
general, inferior a la mitjana catalana. La puntuacié mitjana atorgada per Dosrius és del 5,9%. A
Catalunya aquesta mitjana és superior, del 7,2% sobre 10. Els problemes d’incivisme que més
preocupen son per ordre, les ocupacions il-legals d'immobles i els problemes que se’n deriven (82,4%);
la bruticia i el mal Us de les papereres (53,1%); el vandalisme i les actituds inciviques (42,3%); l'incivisme
dels propietaris dels animals de companyia (39,3%); els sorolls i les molésties dels veins (21,8%); i el
consum d’alcohol i de drogues al carrer (10%).

Quins son els principals problemes de convivéncia a Dosrius?

Cap. la convivencia a Dosrius ésmolt | 2
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4
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A I'enquesta s’ha ofert la possibilitat de proposar accions de millora per a la seguretat de Dosrius. Un
79,5% dels enquestats consideren que caldria més vigilancia i preséncia de la policia; un 53,6%, més
il-luminacio i un millor manteniment de I'espai public; i un 46,9% consideren que caldrien més cameres
de videovigilancia.
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Qina proposta farieu per millorar la seguretat de Dosrius?
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La seguretat viaria és un dels altres ambits que s’avalua en aquest pla. Un (15,9%) dels enquestats ha
manifestat haver estat victima d’'un accident de transit a Dosrius durant els darrers 12 mesos, sigui com
a conductor, passatger o vianant. D’aquestes 38 persones, només 14 van avisar a la policia i la resta,
no ho van fer perqué consideraven que el fet era de poca gravetat, perqué no servia de res o per altres
motius.

En aquest ambit també s’ha preguntat quines mesures ajudarien a millorar la seguretat viaria. Els
enquestats demanen la millora de la pavimentacio i de la senyalitzacié (65,3%); un augment de la
vigilancia policial i dels controls de drogues i d’alcohol (59,4%); la instal-laci6 de més cameres de
vigilancia de transit i radars (39,3%); i dur a terme accions de sensibilitzaci6 i d’educacio als conductors
(23%).

En 'ambit de la proteccio civil, més de la tercera part dels enquestats i enquestades (36,4%), afirmen
que no sabrien com actuar en cas d’emergéncia o catastrofe. Aquesta opini6 cal ser escoltada si es té
en compte i desenvolupar accions formatives i de prevencié en matéria de proteccioé civil, adrecades a
la poblacié.

Pregunta: Sabeu com actuar en cas d' emergéncia o catastrofe? (Incendi.
inundacio, terratrémol, nevades...)
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3.2.16. Identificacié dels recursos de seguretat

Policia local

Segons I'actual relacio de llocs de treball (RLT) de I'any 2024, la Policia Local de Dosrius compta amb
una plantilla de 12 membres: deu agents, un caporal i el sergent en cap. Actualment només hi ha una
dona a la plantilla. També hi ha una administrativa que treballa a temps parcial.'?

Pel que fa als mitjans técnics i materials de la policia, el cos disposa dels recursos seglients:

Figura 20. Mitjans técnics i materials de la Policia Local de Dosrius
Parc mobil (nombre)
Motos
Turismes 2
Furgonetes
Grua
Remolc
Ciclomotors
Bicicletes
Vehicles eléctrics
Vehicles hibrids 1
Recursos informétics
Programari de gestid policial DRAG
SIG
APP
Ordinadors de taula
Ordinadors portatils
Tauletes tactils (tablets)
FDA
Impressores portatils 2
Us de xamxes socials
Web propia
Facebook
K (Twitter) Si
Altres Instagram
Matenal de telecomunicacions (nombre)
Emissores 8
Rescat 2
Equips GP3
Smartphones 1
Dispositius de videovigilancia (nombre)
Dispositius fixes sequretat edificis
Control seguretat ciutadana
Control de transit 2
Dispositius mabils personals (Bodycam) 2
Matenal de control d'infraccions de trénsit {(nombre)
Etildmetres indiciaris 1
Etilometres evidencials 1
Drogotest Kits drogotest
Cinemametre {radar)
Radar pedagdagic 3
Sondmetre
Paranys Tipus cadenats
Mitjans de defensa (nombre)
Revdlvers
Pistoles 6
DCE (Tasser) 2 (fora de servei)
Defensa extensible 12
Esprais de pebre 2

P3| Ra(M

Font: memories de la Policia Local de Dosrius, 2022-2023.

12 L a Llei 5/2020, de 29 d’abril, de mesures fiscals, financeres, administratives i del sector public,
determina reserves especifiques per assegurar la progressiva incorporacié d’almenys un 33 % de
dones dins les plantilles de les policies locals.
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Operativament, la disponibilitat d’efectius és menor si es té en compte que dos dels agents estan fent
el curs de formacié basica per a policies a I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya (ISPC), i hi ha
altres situacions puntuals de baixa meédica, aixi com de permisos regulats a 'EBEP.

Si es tenen en compte els 12 efectius, la ratio de policies per cada 1.000 habitants és d’1,8 agents, una
taxa lleugerament superior a la mitjana si es compara amb la ratio d’altres municipis amb un grup
poblacional similar.13 Cal dir, pero, que la ratio és un concepte molt relatiu que s’ha de posar en context
amb la realitat i complexitat de cada municipi.

Les actuals dependéncies de la Policia Local de Dosrius ocupen els baixos de I'edifici del consistori,
ubicat al numero 1 del carrer de Sant Antoni. Aquestes instal-lacions, tot i que ocupen una posicio
estratégica dins el nucli urba, sén antigues i obsoletes i presenten una falta d’espai evident que dificulta
afrontar amb bones condicions la tasca del cos i I'atencié de les persones que en sén usuaries. Si no
s’actua convenientment, aquest fet pot comprometre I'adaptacidé de l'organitzacié a les futures
demandes de seguretat i als nous reptes que es plantegen. En aquests moments hi ha un projecte en
estat avancgat per a la construccié d’'una nova comissaria.

Cos de Mossos d’Esquadra

La comissaria de referencia és I’ABP de Matard, que dona servei a Dosrius i també a les poblacions de
Matard, Argentona, Cabrera de Mar, Caldes d’Estrac, Orrius, Sant Andreu de Llavaneres i Sant Viceng
de Montalt. Assegura la prestacio dels serveis basics d’investigacié i de seguretat ciutadana.

Segons les dades disponibles, els Mossos d’Esquadra van fer, entre el mes de maig del 2023 i el mes
d’abril del 2024, un total de 457 intervencions a Dosrius. El 41,4 % (189) dels incidents atesos van ser
de 'ambit de la seguretat ciutadana; el 25,6% (117), de policia administrativa; el 12% (55), de policia de
transit; '11,6% (53), de policia assistencial; el 3,9% (18), d’ordre public; el 2,8% (13), d’emergéncies;
I'1,8% (8), relacionats amb menors, i un 0,9% (4), sobre medi ambient.

Figura 21. Incidents atesos pel Cos de Mossos d’Esquadra a Dosrius per tipus, entre el maig del 2023
/ l'abril del 2024

Policia administrativa; 25.60%

Emergéncies;

Seguretat ciutadana; 41.36%

Font: Junta Local de Seguretat de Dosrius

13 |_a taxa d’efectius de policia local per cada 1.000 habitants de poblacions de fins a 20.000 habitants
se situa en els 1,72 agents I'any 2021 (municipis del CCl). Si es pren com a referéncia la poblacié total
catalana, la ratio per 1.000 habitants era d'1,49 agents I'any 2022.
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Es destaca que gairebé la quarta part del total d’incidents de seguretat ciutadana (46) van ser
relacionats amb fets provocats per ocupacions il-legals d'immobles.

La policia de proximitat esta integrada pels Grups de proximitat i les Oficines de Relacions amb Ila
Comunitat.

Els agents de les diferents oficines de relacions amb la comunitat de tot Catalunya tenen una relacio i
contacte permanent amb els representants socials: associacions de comerciants, entitats veinals i
familiars, representants religiosos o ens culturals, entre d’altres.

També, a partir de xerrades, reunions i taules rodones es donen a conéixer les principals preocupacions
de la comunitat i s’orienta I'activitat policial a millorar I'entorn i fomentar relacions lliures de conflictes.

Entre el maig del 2023 i I'abril del 2024, es van fer a Dosrius un total de deu presentacions i col-loquis
de diferents temes, com la seguretat viaria, I'is segur d’internet i xarxes socials, i sobre consells de
seguretat generals, amb un total de 491 assistents.

Policia Nacional

El Cos Nacional de Policia exerceix competéncies propies, principalment en matéria d’activitat
documental i en estrangeria.

La comissaria de referéncia és la de Matard, que presta servei a Dosrius i també a 64 termes municipals
del Maresme, el Vallés Oriental i algun municipi del Vallés Occidental. El mes de maig del 2024 aquesta
comissaria comptava amb 84 funcionaris que presten servei a tot el territori mencionat.

Un dels serveis que ofereix el Cos Nacional de Policia és I'expedicidé de DNIs directament als municipis,
per tal d’evitar el desplagcament dels usuaris. També s’ofereix la possibilitat de fer-ho a domicili en cas
d’'impediment fisic. EI 2023 es van expedir a Dosrius un total de 28 documents, i durant el 2024 (fins al
maig) se n’han expedit 74.

Durant el 2023 la Policia Nacional va practicar dues detencions a Dosrius: un detingut relacionat amb
un cas de delicte d’estafa (operacié CLAU) i un altre per delicte de corrupcié de menors (operacio
SACA).

Guardia Civil

Els efectius de la Guardia Civil no estan territorialitzats i, per tant, no es poden concretar els efectius
destinats a donar servei a Dosrius. Les actuacions fetes a Dosrius son esporadiques i corresponen a
tasques de la seva competéncia, principalment el control d’'armes, de régim fiscal i medi ambient.

Les uniques dades disponibles sobre les intervencions fetes al municipi és que entre els anys 2022 i
2024 la Guardia Civil va fer un total de nou actes administratives.

Seguretat privada i videovigilancia

En funci6 de les necessitats previstes, en el marc de la normativa reguladora d’establiments,
espectacles o activitats recreatives, es contracten, a partir d’'una licitacio publica, els serveis de vigilants
de seguretat o de controladors d’accés per a tasques de suport a les funcions de vigilancia i de seguretat
en activitats d’oci organitzades per I’Ajuntament.
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Cada any es contracten quatre vigilants de seguretat i set controladors per donar cobertura a la Fira del
Bosc, que se celebra durant el mes d’octubre.

Un dels objectius del PAM 2023-2027 és la instal-lacié de cameres de videovigilancia a la via publica i
cameres lectores de matricula als accessos de la poblacié. Actualment hi ha instal-lats dos d’aquests
dispositius, perd no es troben operatius per problemes técnics. Hi ha en procés de licitacié la reparacio
dels aparells i la instal-lacié de dues cameres més.

També s’ha de destacar la col-laboracié continua de les empreses de vigilancia que presten el seu
servei a les diferents industries del municipi, les quals col-laboren activament amb la policia local en el
desenvolupament de les tasques preventives.

Xarxes socials

Un altre recurs que és necessari considerar en 'ambit de la seguretat municipal sén les xarxes socials.
Aquests mitjans de comunicacié representen una potent finestra de comunicacié entre la ciutadania i
els cossos de seguretat i emergéncies. El public modula la seva opini6 i percep I'eficacia d’aquests
C0SS0s en gran part a partir de la informacioé que consumeix.

Les xarxes ofereixen els avantatges de la immediatesa i arriben de forma directa i agil a un public més
ampli. A més, proporcionen tot un seguit d’efectes practics:

- Proporcionen una millora en les relacions publiques.

- Permeten contrastar informacions d’altres mitjans.

- S6n un canal de comunicacio6 directe.

- Potencien la bona imatge i el prestigi del cos de seguretat.

- Ofereixen la possibilitat de transmetre de forma rapida i eficag informacio d’interés public.

- Permeten que el cos de seguretat obtingui informacié de manera agil i directa.

- Permeten posar en marxa campanyes de seguretat amb un cost molt baix o nul i arribar a un
public molt extens.

- Transmeten sensacio de seguretat.

- Transmeten un missatge de “vigilancia” i de proactivitat policial entre els infractors potencials.

- Ofereixen beneficis anticipats en la reduccio de la delinqgliencia.

La Policia Local de Dosrius disposa de perfils a les xarxes socials X (abans Twitter) i Instagram.

Figura 22. Perfil de la Policia Local de Dosrius a la xarxa social X
’ i

Siguiendo

Policia Local de Dosrius
@PoliciaDosrius

Font: X.com
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Es recomana I'elaboracié d’un pla de comunicacioé local amb I'objectiu de definir una politica informativa
coordinada que doni resposta a les diferents necessitats i demandes dels diferents publics.

3.2.17. Serveis socials

El Servei Basic d’Atencié Social de I’Ajuntament de Dosrius ofereix un conjunt d’accions que tenen com
a objectiu atendre les necessitats socials més immediates, generals i basiques de les persones, families
i grups. Aquestes actuacions contribueixen a la prevencié de les problematiques socials, la reinsercio i
la integraci6 de les persones en situacié de risc social o exclusio, i, en definitiva, també a la seguretat
del municipi.

Es constata que al llarg dels ultims anys el departament de Serveis Socials esta patint un increment del
nombre d’usuaris i demandes, aixi com del seu grau de complexitat, la qual cosa indica la necessitat de
reforcar I'area i evitar retallades quant a la seva organitzacié econdmica i de personal.

Des del departament de Serveis Socials es fa incis en la necessitat de dotar el municipi dels mitjans
economics, perd sobretot humans, perqué el departament tingui la capacitat de resposta necessaria si
es vol oferir una atencié de qualitat (Memoria de Serveis Socials, 2022).

3.2.18. Recursos en 'ambit de les violéncies masclistes

L'Ajuntament de Dosrius a través de l'area d’igualtat i 'Espai dona Dosrius vol donar resposta a
qualsevol manifestacid de violencia masclista des d'una perspectiva integral que tingui en compte
I'atencié i la recuperacio a les dones i als seus fills, perd també des de les accions de prevencié i de
sensibilitzacidé. Dins de I'espai dona hi ha 4 serveis diferents: Orientacié directa i personalitzada,
Participacio ciutadana i comunitaria, Programes prevencio i sensibilitzacio en igualtat de genere i Servei
d’atencio a les dones victimes de violéncia masclista:

- Direcci6: Passatge Bellonc 3, 08319 Dosrius
- Contacte: 93.791.80.14 ext. 4 / serveissocials@dosrius.cat

El Consell Comarcal del Maresme ofereix també diversos serveis d’atencié especialitzada i recursos
contra les violéncies masclistes i LGTBIfébiques. Es pot trobar tota la informacié al Mapa comarcal de
recursos per treballar amb la violéncia masclista:

Figura 23. Mapa comarcal de recursos contra les violencies masclistes

MAPA COMARCAL DE RECURSOS
PER TREBALLAR LA VIOLENCIA MASCLISTA

Prevencid, atenci6 i recuperacio de la violéncia masclista.

Hospitals
Mossos d'Esquadra
SIE

Tordera

Palafolls

s PPy " Sant Iscle
® Jutjats de violéncia de Vallalta
sobre la dona Malgrat de Mar

o % Sant Cebria Y
Altres serveis de Vallalta Santa Susanna

Arenys [ ) Pineda
. SIAD Dosrius. de Munt c’eua
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Argentona @ Caldes d'Estrac
Orrius | @y 004 Sant Viceng de Montalt
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® €1 Masnou
Montgat

Font: Consell Comarcal del Maresme
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El 2018 ’Ajuntament de Dosrius amb el suport de la Diputacié de Barcelona va redactar el Protocol per
a I'abordatge de la violéncia masclista. Una eina que estableix tots els mecanismes per garantir una
intervencié coordinada que permeti assegurar la prevencid, deteccio, atencié i recuperacio de les dones,
aixi com dels fills/es i persones a seu carrec, que hagin viscut algun tipus de violéncia.
- Web:
www.dosrius.cat/media/repository/Portal_lgualtat/violencies_masclistes/Protocol_Dosrius_F
INAL.pdf

Cada any, en el marc de les celebracié del Dia internacional per I'eliminacié de la violéncia vers les
dones, el 25N, I'Ajuntament i 'Espai Dona de Dosrius organitza diversos actes i activitats. amb
propostes reivindicatives, culturals i artistiques.
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3.3 Conclusions de la diagnosi

index socioeconomic territorial (IST)

Dosrius gaudeix d’'una posicié socioecondomica favorable, amb un index socioeconomic territorial (IST)
de 111,1, forca superior al de la mitjana comarcal en conjunt.

Delictes coneguts i detencions

La taxa mitjana de criminalitat de Dosrius és molt baixa en comparacio a la taxa registrada a la
Regié Policial Metropolitana Nord. L’any 2023 aquesta taxa va ser de 27,87 delictes per cada
1.000 habitants, davant dels 60,83 d’aquesta regio6 policial i dels 50,7 del CCI. A Catalunya la
taxa va ser de 76,93 delictes per cada 1.000 habitants.

El 70,3 % dels delictes enregistrats al municipi entre el 2019 i el 2024 (setembre) sén fets contra
el patrimoni. D’aquests, el 67,5 % son robatoris, furts i danys. Les ocupacions il-legals
representen el 15,8 % del total sobre fets contra el patrimoni. Més de la meitat dels robatoris
amb forca (81) es van produir en masies i cases aillades. Els punts del municipi amb major
concentracié de fets contra el patrimoni van ser Can Massuet del Far, els carrers Can Pau i
Castell Dosrius (per delictes d’ocupacid), i el veinat de Can Rimbles.

El 17,7 % so6n delictes contra les persones. La meitat (51,2 %) son delictes d’amenaces i de
lesions; un 16,4 %, delictes de maltractaments en 'ambit de la llar, i un 6,7 %, agressions i
abusos sexuals. Durant el 2024 s’ha registrat un increment de fets contra les persones. El veinat
de Can Rimbiles, el parc de Can Torres i la font de la Plaga so6n els indrets del municipi on es
concentra una major problematica relacionada amb aquests fets.

Els delictes de violéncia masclista com les agressions i els abusos sexuals han experimentat
una tendéncia a l'alga durant els darrers anys. De no enregistrar-se cap cas l'any 2019, abans
de la pandémia, se n'han enregistrat 4 durant el 2023, i 5 durant el 2024.

Entre el gener de 2019 i el setembre de 2024, la Policia Local de Dosrius i els Mossos
d’Esquadra van fer 116 detencions al municipi. Les principals causes de detenci6é van ser per
delictes de lesions (22), delictes contra la llibertat (20) i delictes contra el patrimoni (28). Setze
dels detinguts eren menors d’edat en el moment de cometre els fets.

Seguretat ciutadana i convivéncia

Durant el 2023, la Policia Local de Dosrius ha detectat un increment de les seves intervencions
policials, principalment en els ambits de la seguretat ciutadana i de la policia de proximitat i
assistencial. En el primer, I'increment ha estat per 'augment del nhombre de controls de
seguretat fets, i, en el segon, per 'augment del nombre d’intervencions policials relacionades
amb menors. El departament de Serveis Socials també fa referéncia a un increment de les
intervencions de tipus assistencial.
El Pla d’actuacié de mandat (PAM) 2023-2027 de Dosrius fixa diversos objectius a assolir en
matéria de seguretat i de convivéncia al final del mandat:
- Modificacio de I'ordenancga de tinenga d’animals i de I'aprovacio d’una nova ordenanga
de convivéncia veinal. Es preveu que entri en vigor la modificacio de la primera durant
els primers mesos del 2025.
- Prestacio d’'un servei de recollida de denuncies per part de la policia local. Actualment,
el servei es presta de forma parcial i sota demanda.
- Prestacié del servei de policia local de forma ininterrompuda els 365 dies de l'any.
Actualment, no es pot prestar servei nocturn per manca d’efectius.
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Transit i seguretat viaria

Dosrius disposa d'un Pla local de seguretat viaria (PLSV), vigent fins al 2028, que és el
document clau que revisa i proposa les linies estratégiques a seguir en matéria de seguretat
viaria.
La sinistralitat de Dosrius és més elevada en comparacié a d’altres municipis similars.
La velocitat inadequada és el principal factor de risc associat a I'accidentalitat en els sinistres
dels quals es disposa d’informacio: esta present en el 20,5 % dels casos. En un elevat
percentatge dels accidents detectats (48,7 %) no es disposa d’informacio relativa als factors de
risc. Cal seguir treballant per millorar la recollida d’informacio.
ElI PLSV identifica dos punts de concentracié d'accidentalitat dins del municipi:

- Tram 1: carrer del Doctor Joan Cardona, entre els carrers Primer d’Octubre i Victor

Catala.

- Tram 2: avinguda de Can Massuet, entre els carrers de Tarragona i Argentona.
El nombre de denuncies de transit de la policia local és comparativament inferior al d’altres
cossos similars (d’un a vint efectius). EI PLSV proposa com a mesura millorar la deteccié i la
sanci6 d'infraccions.
El 43,1 % de les denuncies de transit incoades sén per infraccions d’estacionament a la zona
de limitacioé horaria.

Proteccio civil i emergéncies

Dosrius disposa de DUPROCIM, el Document unic de proteccié civil municipal, aprovat I'any
2022, que determina la planificacié de la proteccio civil en 'ambit del municipi i ha d’incloure
tots els riscos que I'afectin.

El municipi esta obligat a disposar dels plans INFOCAT, NEUCAT i SISMICAT.

Dosrius es troba dins d’una zona de risc inundable amb afectacié de diversos nuclis de poblacié
i el poligon industrial. EI PAM 2023-2027 estableix, com a accions dins d’aquest ambit, el
manteniment de les lleres en nucli urba i la posada en marxa d’un refugi climatic.

Actualment, Dosrius no disposa d’associacié de voluntaris de proteccié civil (AVVPC) i, per tant,
en consideracio6 als riscos detectats, se’n recomana la creacio.

Enels anys 2022 i 2023, el nombre d’intervencions d’Agents Rurals s’ha incrementat de manera
notoria per 'augment d’efectius disponibles. Se’n destaca la bona coordinacio i col-laboracié
amb els serveis municipals. Les principals problematiques detectades fan referéncia a la
preséncia de fauna salvatge (ENBIO) en els nuclis poblats. Es recomana dur a terme accions
informatives de sensibilitzacio per a la ciutadania sobre com interactuar amb la fauna.

Seguretat subjectiva

L'enquesta realitzada indica que la percepcié d'inseguretat a Dosrius, és major en el cas dels
homes. Un 46% d'aquests creuen que Dosrius és menys segur que d'altres municipis similars
del voltant.

El 15,6% dels enquestats i enquestades manifesten haver estat victimes d'un fet delictiu,
principalment delictes de danys i delictes de robatori. El grau de victimitzacié també és més
elevat entre els homes.

En I'ambit de la percepcidé de seguretat ambiental, el que més preocupa als homes és l'incivisme
i la manca de manteniment de I'espai. A les dones els preocupa la preséncia de punts foscos
(manca d'il-luminacio) i de llocs solitaris. A partir de les respostes s'han detectat diversos punts
del municipi que requereixen una intervencid ambiental per millorar-ne la percepcid de
seguretat.

L'avaluacio que els enquestats i enquestades fan de la convivéncia i el civisme al seu municipi
és, en general, més baixa que la mitjana. Preocupen especialment les ocupacions il-legals i els
problemes que se'n deriven; la bruticia i el mal Us dels contenidors; el vandalisme i les actituds
inciviques; l'incivisme dels propietaris dels animals de companyia; els sorolls i les molésties
veinals; i el consum i la tinenga de drogues.
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La majoria dels enquestats i enquestades consideren que caldria més vigilancia i policia per
millorar la seguretat (el 79,5%). El 53,6% consideren que caldria millorar I'enllumenat i el
manteniment d'alguns indrets. En I'ambit de la seguretat viaria, consideren que és necessari
millorar el ferm i la senyalitzacié d'algunes vies (65,3%); incrementar la vigilancia policial
(59,4%); instal-lar més cameres de videovigilancia i radars (39,3%); i dur a terme accions de
sensibilitzacié i d'educacio a conductors (23%).

En I'ambit de la protecci6 civil, més la tercera part dels enquestats i enquestades (el 36,4%)
manifesten que no sabrien com actuar en cas d'emergéncia o de catastrofe.

Identificacié dels recursos de seguretat

La policia local, actualment, no disposa dels recursos humans i materials necessaris per oferir
un servei de qualitat adaptat a les demandes detectades.

L’actual seu policial és obsoleta. Hi ha en marxa un projecte per a la construccié de la nova seu,
gue s’executara durant el 2025.

Hi ha mancanca de dispositius de videovigilancia. Actualment, hi ha una licitacié prevista per a
la instal-lacio de dues cameres i I'actualitzacié de dues més ja instal-lades.

Es recomana la contractacié d’agents civics a través dels plans d’ocupaci6 professional que
ofereix la Diputacié de Barcelona.
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4. Fase lll. Definicié d’objectius i disseny d’accions

La diagnosi ha permes identificar els riscos prioritaris i les necessitats principals en matéria de seguretat
i de convivéncia al municipi de Dosrius.

Per donar-hi resposta, s’han identificat diversos objectius operativitzats en un conjunt d’accions,
agrupades en quatre grans ambits d’actuacio:

- Sistema local de seguretat publica: consolidar la col-laboraci6 i la coordinacio entre els actors
de la seguretat de Dosrius.

- Seguretat ciutadana i convivéncia: seguir en aquesta linia de treball per avancgar cap a la
reduccio dels fets delictius i la tranquil-litat ciutadana.

- Qualitat de vida i civisme: consolidar i garantir la convivéncia pacifica dels veins i veines del
municipi i la seva qualitat de vida.

- Seguretat viaria i mobilitat: reduir I'accidentalitat, pacificar el transit i promoure un Us civic i
responsable dels mitjans de transport.

- Protecci6 civil i emergencies: promoure I'estructuracié del sistema de proteccio civil municipal i
fomentar la cultura d’autoproteccié dels riscos naturals i antropics entre la poblacié.

Ambits
d'actuaci6

Objectius

Accions

Les accions han de ser assolibles, concretes, consensuades, mesurables i avaluables. El seu
assoliment ha de recaure sobre unes arees, departaments o persones que se’n responsabilitzin. A
aquest efecte, i per facilitar la tasca posterior de seguiment del desenvolupament del pla a quatre anys
vista (2025-2028), s’han dissenyat unes fitxes de treball que s’annexen al document.

52



Pla local de seguretat de Dosrius 2025-2028

4.1. Objectius i accions

Les accions desenvolupades en el pla i el mateix document en si concreten el compromis institucional
de la Diputacié de Barcelona i de I'Ajuntament de Dosrius envers els objectius de desenvolupament
sostenible (ODS) de I’Agenda 2030 de les Nacions Unides. En aquest sentit, es concreten principalment
els objectius 11i 16 amb el plantejament que les politiques de seguretat urbana han de contribuir a unes
ciutats i comunitats sostenibles i promoure societats justes, pacifiques i inclusives.

IGUALTAT
DE GENERE

REDUCCIO DE CIUTA PAU, JUSTICIAI
LES DESIGUALTATS t:juLlJI‘ ‘];IE 16 INSTITUCIONS
o *-" ; SOLIDES

==+ ‘X] /]
‘ - } o] (1

v

En els quadres seglients es resumeixen els 12 objectius i les 37 accions:

1. SISTEMA LOCAL DE SEGURETAT PUBLICA

seguretat de Dosrius

Objectiu marc: consolidar la col-laboracio i la coordinacio entre els actors de la

Objectius

Accions

del sistema de
publica

1.1. Millorar la coordinacio
operativa dels diferents agents

seguretat

1.1.1.

REUNIO periddica de la Junta Local de Seguretat

1.1.2.

FER rlintercanvi diari de novetats entre la Policia
Local de Dosrius i els Mossos d’Esquadra

1.1.3.

PLANIFICAR | FER operacions conjuntes de la
policia de Catalunya

1.1.4.

FER un informe anual d’avaluacié d’aquest Pla
local de seguretat
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2. SEGURETAT CIUTADANA | CONVIVENCIA

Objectiu marc: consolidar i garantir la seguretat i la convivencia pacifica dels veins

i veines del municipi

Objectius

Accions

2.1. Fomentar I'adopcié de mesures
d’autoproteccié6 per part de Ia
ciutadania

2.1.1.

PARTICIPAR en accions de comunicacio
sobre autoproteccié de persones i de la
seva llar

21.2.

PARTICIPAR en accions de comunicacio

sobre autoprotecci®6 en comergos i
empreses

2.1.3.

PARTICIPAR en accions de

sensibilitzacié sobre violéncia masclista

214.

PARTICIPAR en accions de
sensibilitzacié sobre els riscos per a la
seguretat existents a internet

2.1.5.
INCREMENTAR la comunicacié i
I'intercanvi d’informacioé amb les

associacions i entitats municipals

2.2. Millorar Tractivitat policial amb
relacié a la comissio de fets delictius

2.2.1. INCREMENTAR la vigilancia i el
patrullatge als punts de més conflictivitat

2.3. Millorar l'avaluacié del servei
policial i la rendicié de comptes

2.3.1. IMPULSAR I'elaboracio de la Carta
de Serveis de la Policia Local

2.3.2. ELABORAR les memories de gestio
anuals de la policia local

2.3.3. INCORPORAR la Policia Local de
Dosrius al Cercle de Comparacio
Intermunicipal (CCI) de Policia Local
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2.3.4. MANTENIR la millora en la gestio
de la informacié policial

2.4. Dotar el municipi dels recursos
necessaris per gestionar la seguretat
ciutadana i la convivéncia

2.4.1. INCREMENTAR els efectius
policials operatius en set agents

2.4.2. AMPLIAR el parc mobil de la policia
local

24.3. CONSOLIDAR TIus de Ia
videovigilancia en la gestié de la seguretat

2.4.4. MILLORAR les instal-lacions de la
policia local

2.4.5. MILLORAR el servei de recollida de
denuncies de la policia local

3. QUALITAT DE VIDA | CIVISME

Objectiu marc: consolidar i garantir la convivéncia pacifica dels veins i
veines del municipi i la seva qualitat de vida

Objectius

Accions

3.1 Millorar el compliment de Ia
normativa en matéria de convivéncia
veinal i de tinenca d’animals

3.1.1. MODIFICAR rlactual ordenanga de
convivencia veinal

3.1.2. MODIFICAR rlactual ordenanga de
tinenca d’animals

3.1.3. INCREMENTAR el control sobre la
tinenca responsable d’animals de
companyia

3.1.4. INCREMENTAR el control sobre
I’'abocament incontrolat de deixalles

3.2. Millorar la percepcio de seguretat

3.2.1. MILLORAR els espais que generen
inseguretat
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4. SEGURETAT VIARIA | MOBILITAT

Objectiu marc: complir I'actuacio prevista en el Pla d’actuacié municipal 2023-2027
en el marc de la millora de la seguretat viaria

Objectius

Accions

4.1. Millorar el compliment de la
disciplina viaria

4.1.1.

MANTENIR els controls de transit

fets

4.1.2.

MANTENIR els controls d’alcoholémia

4.1.3.
conduccio

FER proves de detecci6 de drogues en la

4.1.4.
les sancions imposades

INCREMENTAR el grau de recaptacio de

4.1.5. IMPLEMENTAR les accions de millora en
entorns conflictius d’accidentalitat

4.1.6.

MODERAR la velocitat en zona urbana

4.2. Educar per a la mobilitat| 4.2.1.
segura i conscienciar la poblacio

al respecte

mobilitat segura al municipi

FER activitats d'educaci6 per a la

5. PROTECCIO CIVIL | EMERGENCIES

Objectiu marc: protegir la ciutadania davant dels riscos naturals i antropics

Objectius

Accions

5.1. Dotar el municipi dels recursos
necessaris per fer front a les emergéncies

5.1.1. IMPULSAR la creaci6 d’'un cos de
voluntaris de proteccio civil municipal

5.1.2. SUPERVISAR els recursos i mitjans
técnics disponibles en cas d’emergéncia

5.1.3. MANTENIR el correcte estat de
neteja de les lleres dels rius

5.1.4. CREAR un refugi climatic
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5.2. Adoptar i mantenir mesures de
seguretat en edificis publics

5.2.1. PARTICIPAR en un simulacre anual
d’evacuacié als edificis publics municipals

5.3. Desplegar accions de comunicacio i
conscienciacio en matéria
d’autoproteccid i comportament ciutada
en cas d’emergéncia

5.3.1. INFORMAR la ciutadania sobre els
comportaments a adoptar en situacio
d’emergéncia relativa als riscos naturals

4.2. Avaluacio i seguiment

El seguiment i I'avaluacié del Pla local de seguretat requereix una recollida sistematica de la informacié
sobre I'execucié de les accions previstes i la consecucio dels objectius. A aquest efecte, cal establir els
mecanismes per a I'avaluacid, els indicadors i els responsables del seguiment del pla.

Es convenient que, al final de cada any, es faci un informe d’avaluacié de I'estat d’execucié i compliment
del pla per presentar-lo a I'alcalde o alcaldessa i a la Junta Local de Seguretat, i posar-lo en coneixement
del ple de la corporacié. Segons el que estableix la “Guia per a I'elaboraci6 de plans locals de seguretat”,
document de referéncia, el contingut minim dels informes ha de ser el seglient:

- El grau d’execuci6 de les accions previstes en el pla. En els casos de no execucié o de
modificacié del contingut d’algunes accions, cal incloure-hi les causes que ho van motivar.

- El grau d’assoliment dels objectius especifics. En aquest apartat caldria:

o Relacionar 'acompliment dels objectius especifics amb les accions, és a dir, veure

si 'incompliment d’un objectiu especific és degut a la no realitzacié o a la realitzacio

incompleta de les accions.

o Analitzar si s’han produit o no externalitats que hagin pogut afectar, en positiu o en
negatiu, I'assoliment dels objectius.

o Explicitar els indicadors utilitzats, aixi com la font de la qual procedeixen.

o Ferrecomanacions per a 'edicio segiient del Pla local de seguretat.
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5. Annex. Fitxes de treball
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