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PROVA PRACTICA.
BORSA DE TREBALL DE TECNIC/A DE GESTIO D’OCUPACIO RUBi FORMA
GRUP A2 (Sel. 10/2025)

Data Dimarts 20 de gener de 2026
Durada de la prova 60 minuts
Puntuacié maxima 20 punts

Nom i Cognoms

NIF

Signatura

RESULTAT DE LA PROVA

Puntuacio Puntuacio total

Part 1 — General

Part 2- Orientacio i formacié

Part 3 - Formacio

Part 4 - Insercid

INSTRUCCIONS DE LA PROVA

PROVA PRACTICA: 20 PUNTS

La prova és practica, es basa en suposits practics i preguntes breus.

Cada part s’avalua per separat i la puntuacio final s’obté de la suma de les parts.
Per superar la prova cal obtenir una puntuacié minima de 10 punts en la suma total.
Tens 60 minuts per realitzar la prova

Cal respondre segons les instruccions de cada pregunta. En cas de sobrepassar el limit de linies
proposades només es corregira les linies establertes per la prova. En cas de necessitar més espai es
podra utilitzar la part de darrera del darrer full (pagina 10).

La lletra a de ser clara i llegible, en cas contrari no s’avaluara.
Puntuacions:
1a part: 2 punts

2a, 3ai 4a: 6 punts per cada una
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1a part: General (maxim 2 punts)
ENUNCIAT (1)

1. Rubi Forma, és el servei local d’ocupacié de I’Ajuntament de Rubi. Explica breument quins sén
els principals serveis que ofereix, indicant quin és el seu objectiu principal.

Resposta. Maxim 10 linies

2a part: Oficina Informacid i Orientacié (maxim 6 punts)
SUPOSIT

La Samira és una dona de 45 anys, d’origen extracomunitari, resident al municipi de Rubi. Es troba
en situacid administrativa irregular, fet que dificulta el seu accés al mercat laboral formal i als
recursos ordinaris d’ocupacio.

Fa més de dos anys que esta aturada i no disposa de formacié reglada ni acreditada. Té poques
competéncies linglistiques en catala i castella, cosa que limita la seva autonomia en la recerca de
feina i I'accés a processos formatius.

Tot i aix0, ha treballat durant diversos anys com a auxiliar de geriatria en I'ambit domeéstici de cures
a persones grans, principalment en I'economia submergida.

La Samira acudeix al Rubi Forma per primera vegada sol-licitant orientacié laboral i suport per
millorar la seva ocupabilitat.

Els professionals técnics, en I'ambit de 'orientacié laboral, han de dissenyar una intervencié
adequada tenint en compte la seva situacidé personal, administrativa i professional, aixi com els
recursos disponibles al municipi de Rubi i els programes de politiques actives d’ocupacié vigents.

ENUNCIATS (2,3,415)

2. Des del model d’orientaci6 per competéncies, identifica dues competencies
técniques/professionals i dues competéncies transversals que ha pogut adquirir la Samira a partir
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de la seva experiéncia laboral com auxiliar de geriatria. Explica breument com es poden posar en
valor en el seu procés d’orientacié (desenvolupa aquest Ultim punt en un maxim de 5 linies).

la.-
2a.-
3a.-
4a.-

3. En el marc del Protocol d’orientacié del sistema FPCat, en la fase “d’autoconeixement”
identifica una actuacid clau a realitzar en el procés de la Samira. Des del rol de professional de
I'orientacié professional, justifica I'objectiu, la metodologia i els material de I'actuacié clau a
realitzar (extensié maxima de la resposta 8 linies).
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4. A partir de I'oferta de recursos per al foment de I'ocupacié del Servei Public d’Ocupacié de

Catalunya, la Samira podria tenir una oportunitat per regularitzar la seva situacié administrativa?
Desenvolupa i justifica la teva resposta (extensié maxima -10 linies).

5. En el procés d’acompanyament de la Samira per a la millora de la seva ocupabilitat se li fa una
derivacié al recurs per a la recerca activa de feina (Job club). Fes una relacié de quines competéncies
podria adquirir aquesta usuaria en aquest espai, tenint en compte la seva situacio d’arribada al Rubi
Forma.
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3a Part: Oficina Formacio
SUPOSIT

El Servei Public d’Ocupacié de Catalunya (SOC) ha aprovat que Rubi Forma imparteixi un Certificat
Professional de nivell 2 d’Atencid sociosanitaria a persones en institucions socials, en el marc de la
convocatoria FOAP 2025.

Com a membre de I'equip tecnic de formacié ocupacional de I'ajuntament, hauras de gestionar el
projecte (la planificacié, I'inici, el desenvolupament i la finalitzacié del mateix), a partir dels
principals canvis que incorpora la convocatoria FOAP2025.

ENUNCIATS (6,7,8 1 9)

6. Descriu les principals actuacions que duries a terme per executar correctament el certificat
professional atorgat pel SOC. (maxim 8 linies) (2 punts)

7. Durant I'execucio de I'accié formativa reps una queixa signada per tot I'alumnat conforme han
detectat que la formadora arriba tard cada dia i sovint interromp les classes per contestar trucades
personals; pero explica molt bé i esta molt implicada amb I'aprenentatge de I'alumnat. Creus que
caldria prendre alguna mesura correctiva? Quina seria la teva proposta? (maxim 8 linies) (1,6 punts)
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8. Defineix o explica per que s’utilitza cada un d’aquests aplicatius i digues quins d’ells esta

directament relacionat amb la FP dual del certificat professional d’institucions socials que
impartirem. (1,4 punt)

e GlA:

e Qbid:

e EACAT:
e Galileu:
e C(CTR:

Aplicatius relacionats:

9. Formacié en empresa. Quina és la principal diferéncia que hi ha entre la FP dual general i la FP
dual intensiva. (maxim 4 linies) (1 punt)

4a part Oficina d’Insercid
SUPOSIT

Des de I'equip d’insercié de Rubi Forma es gestiona I'OTL, projectes d’intermediacié laboral, com
ara la borsa de treball i altres.

ENUNCIAT (10, 11112)

10. Suposa que estas treballant com a técnic/a I’OTL de Rubi Forma i has d’explicar el servei en una
reunid de treball.

10.1. Detalla breument que és I'OTL i quins objectius té. (maxim 8 linies) (1,5 punts)
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10.2. Detalla els requisits per accedir al servei. (maxim 5 linies) (0,5 punts)

11. Imagina que portes un projecte d’intermediacié laboral en el Rubi Forma i has d’aconseguir
empreses que vulguin col-laborar per a la contractacié de candidatures que tens disponibles per
treballar. Detalla quines tasques de prospeccio has de realitzar per tal d’establir vincles amb el teixit
empresarial i assolir insercions. (maxim 8 linies) (maxim 2 punts)

12. Imagina que estas treballant com a personal técnic d'intermediacié laboral en una borsa de
treball d'un Servei Local d'Ocupacié. Com cada final de mes, el teu responsable et demana informe
de resultats per poder avaluar el teu servei. Detalla els indicadors principals que has de buscar per
poder reportar al teu responsable. (maxim indica 10) (maxim 2 punts).

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
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GRAELLA DE PUNTUACIO - US DEL TRIBUNAL

Pregunta Observacions — 1a part Puntuacié maxima Puntuacid obtinguda
Pregunta 1 2 punts

TOTAL MAXIM 6 punts

Pregunta Observacions — 2a part Puntuacié maxima Puntuacid obtinguda
Pregunta 2 1,5 punts

Pregunta 3 2 punts

Pregunta 4 1,5 punts

Pregunta 5 1 punt

TOTAL MAXIM 6 punts

Pregunta Observacions — 3a part Puntuaciéo maxima Puntuaci6 obtinguda
Pregunta 6 2 punts

Pregunta 7 1,8 punts

Pregunta 8 1,2 punts

Pregunta 9 1 punts

TOTAL MAXIM 6 PUNTS
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Pregunta Aspectes a valorar Puntuacié maxima Puntuaci6 obtinguda
Pregunta 10.1 1,5 punts

Pregunta 10.2 0,5 punts

Pregunta 11 2 punts

Pregunta 12 2 punts

TOTAL MAXIM

6 PUNTS




