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Document:  MEMORIA JUSTIFICATIVA

|.- ANTECEDENTS

L’Ajuntament de Rubi, en el marc de les seves competéncies en matéria de serveis socials
basics, presta el Servei d’Acolliment Residencial d’Urgéncia al municipi, com un dels
Serveis Residencials d’Estada Limitada que formen part dels Serveis Socials Basics de
competéncia municipal.

Aquest servei es descriu per la Cartera de Serveis socials com un “Servei d’acolliment
residencial que supleix temporalment la llar familiar en casos puntuals i d’urgéncia”
Segons la mateixa Cartera, es pot prestar en establiment residencial o mitjancant formules
alternatives.

Per a la posada en marxa d’un nou establiment residencial per a la prestacié d’aquest
servei per part de I’Ajuntament de Rubi, s’ha posat de manifest que calia donar compliment
al requisit previ consistent en I'establiment del régim juridic que declarés expressament
que l'activitat quedava assumida per I'administracié com a propia, determinés I'abast de
les prestacions en favor dels administrats i regulés els aspectes juridic, economic i
administratiu relatius a la prestacio del servei.

Per poder donar compliment a I’exigéncia d’establiment del servei, resulta necessari, tal i
com preveu el titol V del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s'aprova el Reglament
d'obres, activitats i serveis dels ens locals, elaborar una memoria justificativa, un projecte
d’establiment i un reglament que n’estableixi el régim juridic de la prestacio6.

Parallelament a I'elaboracioé del reglament que establira el régim juridic de la prestacio del
servei i del projecte d’establiment que en definira les caracteristiques, la forma de gestio,
les obres, els béns i les installacions necessaries per a la prestacio, I'estudi economic
financer i el régim estatutari dels usuaris, aquesta memoria té per objecte justificar la
hecessitat de I'establiment del servei.

Il.- MARC NORMATIU

Llei de I'Estat 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases del Régim Local (LRBRL).
Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text Refos de la Llei
municipal i de régim local de Catalunya (TRLMRLC).

Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials (LSS).

Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s’aprova la Cartera de Serveis Socials 2010-
2011 (Cartera de Serveis Socials), la qual ha estat prorrogada per la Disposicio
Addicional Trenta-unena de la Llei 4/2017, de 28 de mar¢, de pressupostos de la
Generalitat de Catalunya per al 2017 i que actualment segueix vigent en virtut de les
prorrogues pressupostaries per als exercicis 2018 (Instrucciéo 1/2017, de 12 de
desembre, del Departament de la Vicepresidéncia i d’Economia i Hisenda), 2019
(Decret 273/2018, de 20 de desembre) i 2020 (Decret 272/2019, de 23 de
desembre).
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e Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i
serveis dels ens locals (ROAS).
e Altres normes i fonts esmentades en el present informe.

lil.- CONSIDERACIONS

Primera.- La competéncia de I'’Ajuntament de Rubi per prestar el Servei d’Acolliment
Residencial d’Urgéncia.

L’Ajuntament de Rubi presta, en el marc de les seves competéncies en matéria de serveis
socials basics, Serveis Residencials d’Estada Limitada.

Aquestes competéncies estan definides per la normativa que s’analitza a continuacio.

L’article 25.2. de la LRBRL atribueix als municipis competéncies propies en diverses
matéeries i, en relacio a la mateéria de serveis socials, (inicament preveu competéncies sobre
“Evaluacion e informacion de situaciones de necesidad social y la atencion inmediata a
persones en situacion o riesgo de exclusion social”, competéncia considerada obligatoria,
segons l'article 26.1.c) de la mateixa norma, en municipis com el de Rubi, amb poblacio
superior a 20.000 habitants.

La redaccié d’aquests dos preceptes és fruit de la reforma operada per la Llei de I'Estat
27/2013, de 27 de desembre, de racionalitzacié i sostenibilitat de I’Administracié Local
(LRSAL), que va modificar la que anteriorment tenien i que definia la competéncia
municipal de manera més amplia, com a "Prestacion de los servicios sociales y de
promocion y reinsercion social” i establia com a obligatoria la “prestacion de servicios
sociales” en municipis de més de 20.000 habitants.

Els articles 66.3 i 67 del TRLMRLC no aborden de la mateixa manera les matéries
competencials dels municipis i els serveis minims obligatoris, doncs la redaccié que
conserven és reproduccié de la que tenia la LRBRL abans de la reforma de la LRSAL.
Tanmateix, es pot considerar que I'adaptacié normativa a la legislacié basica de I'Estat
(LRBRL) s’ha produit en virtut del que estableix la Disposicié Addicional Primera del propi
TRLMRLC, segons la qual “Els preceptes d’aquesta Llei que, per sistematica legislativa,
incorporen aspectes de la legislacio basica de I'Estat, s’entén que son automaticament
modificats en el moment en qué es produeixi la revisio de la legislacié estatal. En el suposit
de modificacié de la legislacio basica, continuen essent vigents els preceptes que sén
compatibles o permeten una interpretacié harmonica amb els nous principis de la legislacio
estatal, mentre no hi hagi adaptacio expressa de la legislacié autonomica”.

En qualsevol cas i més enlla de qué els articles 66.3 i 67 del TRLMRLC s’han d’entendre
adaptats a la LRBRL, la realitat és que les dues normes estableixen un cataleg minim de
mateéries que entren dins de I'espai competencial propi dels municipis. Ara bé, aquest
minim pot ser ampliat per altres normes de rang legal, que poden desenvolupar el que, ha
establert el legislador estatal amb caracter basic o I'autonomic.

En aquest sentit, I'apartat 2 de I'article 25 de la LRBRL remet I’exercici de les competéncies
municipals propies a “los términos de la legislacion del Estado y de las Comunidades
Autonomas”, afegint I'apartat 3 que “Las competencias municipales en las materias
enunciadas en este articulo se determinaran por Ley ..” i I'apartat 5 que “La Ley
determinara la competencia municipal propia de que se trate...”. En un sentit similar es
pronuncien els apartats 2 i 4 de I'article 66 del TRLMRLC.
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La llei de referéncia en I'assumpte que ara ens ocupa (el servei d’Acolliment Residencial
d’Urgéncia) és la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials (LSS), en el Preambul de
la qual es diu que “Els serveis socials s’estructuren en dos nivells: I'atencio basica i
I'especialitzada” i que l'atencio basica és “de caracter public i local”, essent que les
prestacions de serveis socials inclouen, entre d’altres, “els serveis residencials, que, tot i el
canvi de lloc de residéncia que comporten, han d'allunyar la persona tan poc com es pugui
del seu cercle de relacions”.

Aquesta mateixa llei, preveu al seu article 31.1e) que correspon als municipis “Complir les
funcions propies dels serveis socials basics” que, segons el Cataleg classificat de serveis i
prestacions socials del Sistema Catala de Serveis Socials, recollit a 'annex de la mateixa
llei, preveu que el “Servei d'acolliment residencial d'urgéncia” forma part dels “Serveis
residencials d'estada limitada” que conformen els “serveis socials basics”.

La Cartera de Serveis Socials, aprovada per Decret 142/2010, d’11 d’octubre, per al
periode 2010-2011, prorrogada per la llei de pressupostos de la Generalitat de Catalunya
per al 2017 i actualment vigent en virtut de les successives prorrogues pressupostaries
per als exercicis 2018 (Instruccié 1/2017, de 12 de desembre, del Departament de la
Vicepresidéncia i d’Economia i Hisenda), 2019 (Decret 273/2018, de 20 de desembre) i
2020 (Decret 272/2019, de 23 de desembre), 2020 (Decret 272/2019, de 23 de
desembre), 2021 (Decret 146/2020, de 15 de desembre) i 2022 (LLEI 1/2021, del 29
de desembre, de pressupostos de la Generalitat de Catalunya) inclou totes les
prestacions de serveis, economiques i tecnologiques del sistema public de serveis socials,
i les defineix. L'annex | del decret inclou, entre les prestacions de serveis dels Serveis
socials basics I'apartat 1.1.3.1 sobre el Servei d'acolliment residencial d'urgéncia, dins
I'apartat 1.1.3 sobre els Serveis residencials d'estada limitada.

Aixi doncs, el marc normatiu aplicable estableix sens dubte la competéncia municipal en
la prestacio del Servei d’Acolliment Residencial d’Urgeéncia.

Segona. El Serveis Residencials d’Estada Limitada: naturalesa de serveis publics
obligatoris.

La llei de referéncia en matéria del Servei d’Acolliment Residencial d’'Urgéncia és la Llei
12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials (LSS). El seu Preambul diu que “Els serveis
socials s’estructuren en dos nivells: I'atencio basica i I'especialitzada” i que I'atencio basica
és “de caracter public i local”, essent que les prestacions de serveis socials inclouen, entre
d’altres, “els serveis residencials, que, tot i el canvi de lloc de residéncia que comporten,
han d'allunyar la persona tan poc com es pugui del seu cercle de relacions”.”.

Aquestes indicacions preliminars s’han de complementar amb la garantia de I'accés
universal i d’estandards de qualitat optima (article 1), la crida que es fa als serveis socials
de titularitat publica per a garantir I'existéncia i el desenvolupament de les accions
basiques (article 2), I'assegurament del dret de les persones a viure dighament durant totes
les etapes de la vida mitjancant la cobertura de llurs necessitats personals basiques i de
les necessitats socials (article 3), els objectius de les actuacions dels poders plblics (article
4) i els principi rectors del sistema plblic de serveis socials, entre els que cal destacar, als
efectes que ara interessen, els d’universalitat, igualtat, responsabilitat publica,
normalitzacié, atencio personalitzada i integral, foment de I'autonomia personal i
continuitat (article 5), aspectes tots ells que fan que els serveis socials i les diverses
prestacions que els integren puguin qualificar-se sens dubte com a activitat de servei piblic,
“caracterizada objetivamente por venir constituida por prestaciones técnicas, que reportan
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utilidades a los usuarios que las reciben, configurada bajo criterios de generalidad e
igualdad y en condiciones de continuidad y regularidad, y declarada por la legislacion como
servicio publico local o asumida como tal por la entidad en el ambito de sus competencias
y de conformidad con el procedimiento administrativo establecido” (José Luis Martinez-
Alonso Camps en “La nueva configuracion de la gestion indirecta de los servicios publicos
de resultas de la Ley de contratos del sector publico de 2017: algunas consideraciones con
especial incidencia en el subsistema local”, any 2018, Instituto Nacional de
Administracions Publica).

Sobre aquesta qiiestié Joaquin Tornos Mas i Alfredo Galan Galan en "La configuracion de
los servicios sociales como servicio publico. Derecho subjetivo de los ciudadanos a la
prestacion del servicio”, any 2007, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, assenyalen
que el concepte de servei pulblic gira en torn a la idea d’assumpciéo “por las
Administraciones de la responsabilidad de la garantia de determinadas prestaciones
técnicas”, doncs “El concepto de servicio publico comporta un deber de prestacion y una
responsabilidad publica”, de manera que “los servicios sociales son servicio publico cuando
se trata de las actividades prestacionales que la Administracion se compromete a organizar
y a prestar de forma directa o indirecta, incluyéndolas dentro del sistema publico”, “los
servicios de responsabilidad publica en materia de asistencia social o servicios sociales que
crean las Comunidades Autonomas son servicios ptblicos en la medida en que constituyen
la organizacion de actividades prestacionales de caracter técnico y de responsabilidad
publica ...”

Arribats en aquest punt i descendint al nivell de I'atenci6é basica (serveis socials basics),
que juntament amb I’atencio especialitzada (serveis socials especialitzats) estructuren el
sistema plblic de serveis socials (article 15 de la LSS), I'article 20.2 de la mateixa norma
inclou els “serveis” dins les prestacions del sistema public, essent que una de les
“prestacions de serveis” és “ L'atencio residencial substitutiva de la llar.” (article 21.2.h de
la LSS).

De I'anterior recorregut per la norma, no es desprén amb claredat el caracter obligatori dels
serveis residencials d’estada limitada. Pero a partir de la conceptuacio del que s’anomena
“dret subjectiu” i “prestacio garantida”, i tenint en compte el contingut de la Cartera de
Serveis Socials, la conclusié és una altra. En efecte, segons I'article 24 de la LSS la Cartera
de Serveis Socials ha d’incloure totes les prestacions de serveis (a més de les prestacions
economiques i tecnologiques), essent que les prestacions garantides “son exigibles com a
dret subjectiu d’acord amb el que estableix la Cartera de serveis socials” (apartat 4). Doncs
bé, a I’Annex 1 de la Cartera de Serveis Socials hi figura el Servei d’Acollliment Residencial
d’Urgencia com a una de les prestacions garantides, el que comporta per a la ciutadania el
dret a exigir la prestacioé i per a I'administracié competent (els ajuntaments) la correlativa
obligacio de realitzar-la.

Com diuen Joaquin Tornos Mas i Alfredo Galan Galan en el seu treball abans esmentat, "La
configuracion de las prestaciones basicas o esenciales como derechos subjetivos tiene
unas importantes consecuencias juridicas. El reconocimiento de un derecho subjetivo
comporta atribuir a su titular una accion frente al sujeto obligado a la prestacion”.

Per tant, el Servei d’Acolliment Residencial d’Urgéncia és un servei plblic que, per
imperatiu de la norma, resulta d’obligada prestacioé per part de I’Ajuntament de Rubi.

Tercera.- Els serveis plblics obligatoris: necessitat d’expedient | de procediment per a la
seva implantacié o establiment.
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Seguint a José Luis Martinez-Alonso Camps en el seu treball abans esmentat, s’aprecia una
distincio entre els serveis pliblics locals declarats per la legislacio i aquells que son
assumits com a tals “por la entidad en el ambito de sus competencias y de conformidad
con el procedimiento administrativo establecido”, cosa que sembla donar a entendre una
diferent manera de procedir quan es tracta de serveis obligatoris per norma (per als que no
caldria seguir cap procediment) i quan es tracta de serveis assumits voluntariament dins
I’ambit competencial (per als que si caldria “el procedimiento administrativo establecido”).
Tanmateix, I'expedient i el procediment per a la implantacié o establiment son exigibles en
tots els casos.

En aquesta linia, cal acudir a la regulacié del ROAS, l'article 153 del qual, a banda de
reconeixer als ens locals la plena potestat per a crear, modificar i suprimir els serveis de la
seva competéncia (apartat 1), els commina a establir (“han d’establir) els serveis plblics
minims obligatoris (apartat 2), de la mateixa manera que l'article 168.2 també els
commina a implantar (“ha d’implantar-los”) dins I'anualitat seglient els nous serveis minims
que deriven del fet d’haver ultrapassat el llindar de poblaciéo que comporta I'ampliacio
d’aquest serveis, i tot aixo sense perjudici que, d’acord amb I'article 158.2, els veins puguin
exigir “la prestacio i, si s’escau, l'establiment del servei public corresponent, quan
constitueixi una competéncia propia de caracter obligatori”, dret a exigir també reconegut
a l'article 18.1.g) de la LRBRL. En conseqiiéncia, els serveis pliblics obligatoris també s’han
d’implantar o establir, i aixo s’ha de fer mitjancant I'expedient i a través del procediment
regulats als articles 159 i 160 del ROAS. Corrobora aquesta conclusié I'article 169 del
ROAS, segons el qual “Son aplicables al regim de prestacio dels serveis minims municipals
les previsions i els procediments a qué es refereix I'article 162 d’aquest Reglament’,
remissié que, pel que fa a la prestacio en régim de lliure concurréncia, condueix a
I'expedient d’implantacio o establiment i al procediment dels articles 159 i 160 del mateix
ROAS.

Finalment, coherentment amb el que s’acaba de dir, I'article 31.1 de la LSS atribueix als
municipis les seglients competéncies, entre altres:

“b) Crear i gestionar els serveis socials necessaris, tant propis com delegats per altres
administracions, d’acord amb la Cartera de serveis socials i el pla estratégic corresponent.

d) Establir els centres i els serveis corresponents a I'ambit propi dels serveis socials basics.

De les anteriors consideracions es desprén que, essent el Servei d’Acolliment Residencial
d’Urgencia un servei public obligatori, resulta necessari formalitzar la seva implantacié o
establiment.

Quarta - Contingut de I'expedient d’'implantaci6 o establiment del servei: memoria, projecte
i reglament.

L’article 159.1 del ROAS disposa que en I’expedient per a la implantacié d’un servei ha de
constar “una memodria justificativa, un projecte d’establiment i un reglament que
n’estableixi el régim juridic de la prestacio”.

MEMORIA

L’article 159.1 del ROAS alludeix a la memoria “justificativa”, sense més indicacions.
Tanmateix, posant aquest precepte en relacio amb l'article 158.1 queda clar que aquesta
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memoria justificativa ha de fonamentar “la necessitat o conveniéncia de I'establiment del
servei” (cosa similar al que demanen l'article 243 del TRLMRLC i els articles 142 i 146 del
ROAS per a I'exercici d’activitats economiques: “la conveniéncia i I'oportunitat de la
iniciativa”).

Ara bé, es podria entendre que la justificacio o fonamentacié no resulta necessairia quan
es tracta d’un servei public obligatori imposat per la norma. En aquest suposit, la memoria
Unicament justifica o fonamentar el caracter obligatori del servei, cosa que s’ha abordat a
la consideracio segona d’aquest informe.

A banda d’aquesta justificaci6 o fonamentacié del caracter obligatori del servei que
s’estableix, la present memoria es fa servir per valorar la competéncia de I’Ajuntament de
Rubi per prestar el Servei d’Acolliment Residencial d’Urgéncia, la necessitat d’expedient i
de procediment per a la seva implantacio o establiment, el contingut de I'expedient
d’implantacié o establiment del servei i el procediment d’aprovacio de la implantacio o
establiment d’un servei.

PROJECTE

Diu l'article 159.1 del ROAS que el projecte d’establiment i prestacio del servei ha de
contenir els aspectes seguents:

“a) Les caracteristiques del servei, extrem idénticament esmentat a I'article 250 del

TRLMRLC.

b) La forma de gestio, extrem al que es refereix I'article 247.1 del TRLMRLC quan
diu que cal “determinar les modalitats de prestacio”.

c) Les obres, els béns i les installacions necessaries per a la prestacio, amb la
indicacio, si s’escau, de les que hagi de realitzar el contractista. L’article 250 del
TRLMRLC també alludeix a aquest aspecte d’una forma similar: “Les obres i les
installacions necessaries per a I'explotacio del servei amb indicacio, si s’escau,
de les que ha de fer el contractista”.

d) L’estudi economic financer i, si s’escau les tarifes a percebre dels usuaris.
L’article 250 del TRLMRL només exigeix que es determinin aquestes tarifes.

e) En el suposit de prestacio per gestié indirecta, el canon o la participacio que ha
de percebre I'ens locals i la compensacio economica que, si s’escau, aquest hagi
de satisfer. L’article 250 del TRLMRLC alludeix a “El canon, la participacio i la
subvencio que ha de satisfer I’ens locals, si s’escau’”.

f) El regim estatutari dels usuaris. A aquest mateix aspecte es refereix I'article 247.1
del TRLMRLC”".

REGLAMENT

El ROAS disposa que aquest reglament ha d’establir “el regim juridic de la prestacié” (article
159.1) i “ha de determinar I'abast de les prestacions a favor dels ciutadans” (article 159.3).

Pel que fa al concepte “régim juridic de la prestacié”, hem d’entendre que engloba,
almenys, els elements i pautes nuclears o essencials que regulen l'organitzacié i el
funcionament del servei public, de manera que, entre altres possibles aspectes, ha de
contemplar les prestacions que integren el servei, la seva definicio i contingut (abast de les
prestacions) -extrem que també té estreta relacio amb les caracteristiques del servei
préviament establertes en el projecte- i el conjunt de drets i deures dels usuaris (régim
estatutari dels usuaris), aspecte que té implicacions amb el regim d’infraccions i sancions
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(per exemple, articles 106 a 111 de la LSS). Aixi, doncs, el lloc on emmarcar el régim
estatutari dels usuaris és més aviat el reglament, no pas el projecte, tot i que res impedeix
que també hi figuri en aquest darrer.

Cinquena.- El procediment d’aprovacio de la implantacié o establiment d’un servei.
L’article 160 del ROAS estableix:

“ Article 160
Procediment per a I'establiment dels serveis
160.1 L’expedient instruit amb els documents a qué es refereix I'article anterior s’ha
de sotmetre a informacio publica pel termini de trenta dies, mitjancant anuncis que
s’insereixin en el Butlleti Oficial de la provincia, el Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya i al tauler d’anuncis de la corporacié. Simultaniament, s’ha de donar
audiéncia als interessats i a les entitats que, si s’escau, han exercit la iniciativa.
160.2 El ple de la corporacio, amb la resolucio prévia dels suggeriments formulats,
ha d’acordar I'establiment del servei, n’ha d’aprovar el projecte d’establiment i el
reglament que el regula i ha de preveure els efectes economics que se’n deriven, en
especial, en el pressupost.”

Aixi doncs, una vegada redactats tots els documents que estableix I'article 159.1 del mateix
ROAS per a I'expedient d’ implantacié d’'un servei (analitzats a I'anterior consideracio
juridica), s’hauran de sotmetre, juntament amb la documentacié de I'expedient, a un
periode d'informacié publica per un termini minim de trenta dies, mitjancant anuncis que
s'inseriran en el Butlleti Oficial de la Provincia, en el Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya i en el tauler d'anuncis de la Corporacié, durant el qual poden presentarse
reclamacions i allegacions. En el present cas, en tant que aquest procediment no s’ha
incoat per iniciativa de la ciutadania o d’entitats, no resultara necessari donar audiéncia de
manera simultania.

L'acord de I'establiment del servei, del projecte d’establiment i del reglament, amb la
resolucié prévia dels suggeriments que si s’escau s’hi hagin formulat i la previsié dels
efectes economics que es derivin correspon al Ple, també de conformitat amb els articles
243.2.d) del Text refos de la Llei Municipal i de Régim Local de Catalunya, aprovat per
Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, i 22.2.f) de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, de Bases
de Régim Local, previ Dictamen de la Comissi6 Informativa.

L’acord es notificara als interessats juntament amb els recursos pertinents. Aixi mateix, es

publicara en el Butlleti Oficial de Provincia i al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya
incloent el text integre del Reglament.

lil.- CONCLUSIONS

Primera. De l'analisi del marc normatiu aplicable es desprén la competéncia de
I’Ajuntament de Rubi per prestar el Servei d’Acolliment Residencial d’Urgéncia.

Segona. Els servei d’Acolliment Residencial d’Urgéncia és un servei public que, per

imperatiu de la normativa aplicable és d’obligada prestacio per part de
I’Ajuntament de Rubi.
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Tercera. Essent el servei d’Acolliment Residencial d’Urgéncia un servei public obligatori,
resulta necessari formalitzar la seva implantacié o establiment.

Quarta. Tenint en compte que la creacié d’un servei public requereix un acord exprés
en aquest sentit, a manca d’expedient d’implantacio o establiment del Servei
d’Acolliment Residencial d’Urgéncia, cal regularitzar la situacié i tramitar la
seva implantacio o establiment.

Cinquena. L’expedient per a la implantacié d'un servei ha de tenir una memoria
justificativa, un projecte d’establiment i un reglament que n’estableixi el régim
juridic de la prestacio. El present document té per objecte justificar la
necessitat de la implantacio del Servei d’Acolliment Residencial d’Urgéncia de
I’Ajuntament de Rubi i servir com a memoria de I’expedient.

Sisena. L’expedient d’ implantacio del Servei d’Acolliment Residencial d’Urgéncia, la
memoria justificativa, el projecte d’establiment i el reglament regulador
s’haura de sotmetre a informacio publica abans de la seva aprovacio pel Ple
de la Corporacio i.

A Rubi, el dia 13 de desembre de 2022

2022.12.13
15:08:00 +01'00'

Laura Castrillo
TAG dels serveis juridics de I’Ajuntament de Rubi.
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